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1. Bevezetés

Az Adatvédelmi, adatbiztonsagi és kozzétételi szabdlyzat célja, hogy az
Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek ZRt. munkavallaléi szamara iranymutatast adjon
az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyokkal kapcsolatban, meghatarozza a kivant
magatartasformakat, és példakat adjon arra vonatkozélag, hogy a hatalyos joganyagoknak
tortén6 megfelelés mely médon kivanatos.

Az Eszakmagyarorszagi Regiondlis Vizmiivek ZRt., mint adatkezeld ezlton tajékoztatja a
jelen Adatvédelmi, adatbiztonsagi és kozzétételi szabalyzat olvasoéjat, Uugyfeleit,
munkatarsait, hogy tiszteletben tartja az érintettek személyhez fiz6d6 jogait, ezért
adatkezelései soran a jelen szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) rendelkezései alapjan
jar el.

Magyarorszag Alaptorvényének VI. cikke értelmében mindenkinek joga van személyes
adatai védelméhez, valamint a kézérdekl adatok megismeréséhez és terjesztéséhez. A
személyes adatok védelméhez és a kozérdekli adatok megismeréséhez valé jog
érvényesilését sarkalatos torvénnyel létrehozott, fliggetlen hatdsag ellenérzi. Ez a hatésag a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH).

2. Az Adatvédelmi, adatbiztonsagi és kozzétételi szabalyzat hatalya

2.1. Tarqyi hataly

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmivek ZRt. éltal
kezelt, jogszabaly alapjan személyes, kozérdek vagy kdzérdekbdl nyilvanos adatra.

2.2. Személyi hataly

Az Adatvedelmi, adatbiztonsagi es kozzetételi szabalyzat hatalya kiteried a
Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmivek ZRt. munkavallaléira, vezetbire, tovabba a vele
megbizasban allo felekre.

2.3. lddbeli hataly

Jelen Agatvédelmi, adatbiztonsagi és kbzzétételi szabalyzat AZ EUROPAI PARLAMENT ES
A TANACS (EU) 2016/679, annak 2016. aprilis 27.-én életbe lépett, az elfogadas napjan
érvényben lévé rendelete alapjan készult és 2018. majus 25. napjatél hatalyos.

3. ALAPELVEK

A GDPR-ban meghatarozott alapelveknek az Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek
ZRt. adatkezelési magatartasaban, mint minimum koévetelmény megvalésul.

A GDPR-ban foglalt alapelvek az alabbiak:
- Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve
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- Célhoz kotottség elve

- Adattakarékossag elve

- Pontossag elve

- Korlatozott tarolhatésag elve

- Integritas és bizalmas jelleg elve
- Elszamoltathatésag elve

A kovetkez6 fejezet azt mutatja be, hogy az Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek ZRt.
hogy felel meg ezeknek az alapelveknek.

3.1. Jogszerliséq, tisztességes eljaras és atlathatésag elve

Személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatdo modon kell végezni. Biztositani kell a természetes személyeknek a rajuk vonatkozo
személyes adatok kezelésének tisztességességét.

A természetes személyek szamara atlathatonak kell lennie, hogy a rajuk vonatkozo
személyes adataikat hogyan gydijti, hasznalja fel Tarsasagunk, azokba hogyan tekintenek
bele vagy milyen egyéb modon kezeljuk. Az atlathatésag elve megkoveteli, hogy a
személyes adatok kezelésével 0Osszefliggd tajékoztatas, illetve kommunikacié koénnyen
hozzaférhetd és kdzérthetd legyen, valamint hogy azt vildagosan és egyszerii nyelvezettel
kerlljon megfogalmazasra.

3.2. Célhoz kotottség elve

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie. El6re meghatarozott cél és dsszeegyeztethetd felhasznalas kell
hogy jellemezze az adatkezelést.

Munkavallalok adatait kizarélag a munkaviszonnyal 6sszefliggésben lehet kezelni, tilos a
munkaviszonyban adott hozzajarulas alapjan adatot kezelni mas célbol, ezt az
Eszakmagyarorszagi Regionalis VizmUvek Zrt. maximalisan betartja.

Felhasznaloink adatait kizarolag a Tarsasag Uzletszabalyzataban meghatarozott, illetve a
vizikdzmi-szolgaltatasrél szoldé 2011. évi torvényben és a kapcsolddd jogszabalyokban és
hatosagi eléirdsokban meghatarozott célokra hasznaljuk.

3.3. Adattakarékossagqg elve

Az adatkezelésnek szlikségesnek és relevansnak kell lennie.

A személyes adatok kezelése csak akkor engedélyezett, ha az adatkezelés mas médon nem
valosithatd meg ésszeri keretek kozott. Lehetdség szerint névtelen adatokat kell hasznalni.
A személyes adatoknak a kezelésik céljara alkalmasnak és relevansaknak kell lennitk, az
adatok korét pedig a célhoz szikséges minimumra kell korlatozni.
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3.4. Pontossaq elve

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennilk, azaz minden intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatok haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre kerlljenek.

3.5. Korlatozott tarolhatosaq

Az adatokat csak a lehet6 legrovidebb ideig lehet tarolni. Ennek az id6tartamnak a
meghatarozasanal figyelembe kell venni az adatkezelés hatterét, valamint az adatok
meghatarozott ideig térténdé megbrzésére iranyulo jogi kdtelezettséget.

3.6. Integritas és bizalmas jelleqg elve

A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

3.7. Elszamoltathatésaqg elve

Tarsasagunk felelés az adatkezelési elveknek vald megfelelésért, és képesnek kell, hogy
legyen a megfelelés igazolasara az adatkezelés megtervezésétdl az adatkezelés végéig. Ezt
a megfelelést az adatkezeléssel kapcsolatos munkafolyamat barmely szakaszaban igazolni
kell tudni.

4. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (tehat az érintettre)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kildndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé6 egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato

Kilonleges adat: kilonleges adat: a személyes adatok kildnleges kategdriaiba tartozé
minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy&z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint
a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok,
az egeészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkoz6 személyes adatok



Hozzajarulas: az érintett akaratanak 6énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed® — kezeléséhez, igy tehat a
hozzajarulasnak 3 alapeleme van: az Onkéntesség, a hatarozottsag és a megfeleld
tajékozottsag,

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkdztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; a konnyebb
érthet6ség kedvéért, példalozéd felsorolassal élve adatfeldolgozas a konyvelési feladatok
ellatasa

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé valamennyi adathordozé telies fizikai és
digitalis megsemmisitése, igy példaul az adatokat tartalmaz¢ irat ledaralasa

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhet6

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészseégi allapotarol

Kozérdekii adat: az Info tv. hatadlya ala tartozé szerv kezelésében 1évd, valamint a
tevékenységére vonatkozé barmilyen modon vagy formaban rogzitett informacié vagy
ismeret, fuUggetlenul kezelésének maodjatdl, 6nallé vagy gyljteményes jellegétél (Info tv 3. §
5. pont), kilénésen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és
a mikodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott
szerz6désekre vonatkozo adat, az alabbi adatok kivételével:

1.1. kdzérdekbdl nem nyilvanos személyes adatok kore,

1.2. dontés megalapozasat szolgalé adatok koére (Info tv. 27. § (5) bek.),
1.3. Uzleti titoknak minésulé adatok kore (Info tv. 27 . § (3)bek.)

1.4. minésitett adatok kore (Info tv. 27. § (1) bek.),

1.5. egyéb térvényben meghatarozott adatok kore (Info tv. 27. § (2) bek.).

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdeki adat fogalma alda nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetévé tételét torvény kdzérdekbdl
elrendeli (Info tv. 3. § 6. pont). A Vtv. 5. §-anak (1) bekezdése alapjan kdzérdekbdl nyilvanos
minden, az allami vagyonnal valé gazdalkodasra és az azzal val6 rendelkezésre vonatkozo,
kézérdekl adatnak nem mindstilé adat, kiillén térvény azonban az adat megismerhetéségét
korlatozhatja.



Az Info tv. 26. §-anak (2) bekezdése alapjan — ha térvény masként nem rendelkezik —
koézérdekbdl nyilvanos adat a térvény hatalya ala tartozé szerv feladat- és hataskérében
eljaré személy feladatkorével dsszefliggd személyes adata, tovabba egyéb, kdzfeladatot
ellatd személy e feladatkdrével Osszefiiggd személyes adata. Az ERV ZRt.
vonatkozasaban kozérdekbdl nyilvanos adat killdndsen az ERV ZRt. feladat- és
hataskorében eljar6 személyek neve, beosztasa vagy munkakori besorolasa és
munkakore, valamint a vezetdk (vezetd allasu munkavallalok) és az egyes szervezeti
egységek vezetdinek neve, beosztdasa, munkahelyi elérhetésége (telefon- és
telefaxszama, elektronikus levélcime).

Dontés megalapozasat szolgalé adat: az Info tv. hatalya ala tartozé szerv feladat- és
hataskorébe tartozé dontés meghozatalara iranyul6 eljaras soran készitett vagy rogzitett, a
dontés megalapozasat szolgalé adat a keletkezésétdl szamitott tiz évig nem nyilvanos, de a
szerv vezet6jének engedélyével a hataridé elétt is nyilvanossagra hozhaté (Info tv. 27 § (5)
bekezdés).

Uzleti titoknak mindsiilé adat: a Ptk 2:47. §-anak (1) és (2) bekezdése és az Info tv. 27. §
(3) bekezdése alapjan Uzleti titoknak min8silé adat.

Kozzététel: a kdzérdekii és a kdzérdekbdl nyilvanos adatoknak az ERV ZRt. internetes
honlapjan, digitalis formaban, barki szamara, személyazonositas nélkil, korlatozastdl
mentesen, tekintettel az Info tv. 29. § (3) — (4) bekezdésére is — dijmentesen torténd
hozzaférhetévé tétele Vhr. 1. § (1) bek.)

Adatkozlé: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely a kozérdekd, illetve kozerdekbdl nyilvanos
adatait a honlapjan kdzzéteszi, e szabalyzat alkalmazasa soran az ERV ZRt.

Adatfelelés: az ERV ZRt., amely az elektronikus uton kozzéteendd kozérdek(i adatot
el6allitotta, illetve amelynek miikddése soran ez az adat keletkezett (Info tv. 3. § 19. pont)

Kozadatkeres6 szoftver: az egyseges kozadatkeres6 rendszert mlkodtetdé kozpont
kozigazgatasi szerv altal az ERV ZRt. rendelkezésére bocsatott, a rendszerhez valo
kapcsolédast biztosité szoftver.

llletékes szervezeti egység: az ERV ZRt. szervezeti egysége, amelynek feladatkoérében a
koézérdekl adat keletkezett, megvaltozott, vagy amelynek feladatkéréhez a kdzérdekl adat —
az adat targyara tekintettel — kdzvetlenul kapcsolodik.

Koztulajdonban allé6 gazdasagi tarsasag: koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag: az a
gazdasagi tarsasag, amelyben a Magyar Allam, helyi énkormanyzat, a helyi 6nkormanyzat
jogi személyiséggel rendelkezd tarsulasa, tobbcélu kistérségi tarsulas, fejlesztési tanacs,
nemzetiségi onkormanyzat, nemzetiségi oOnkormanyzat jogi személyiségl tarsulasa,
koltségvetési szerv vagy kozalapitvany kulon-kulon vagy egylttesen szamitva tobbségi
befolyassal rendelkezik.

5. Kapcsolédé dokumentumok,

e az allami vagyonrdl sz6l6 2007. évi CVI. torvény (a tovabbiakban: Vtv.)

e azinformaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXIl. térvény (a tovabbiakban: Info tv.)

o Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR);



A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozadi tevékenyseég szabalyairdl
sz016 2005. évi CXXXIII. térvény;

A munka torvénykonyve (2012. évi I. torvény);

a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikddésérdl szolé 2009.
évi CXXII. térvény (a tovabbiakban: Takarékos tv.)

a kézérdekl adatok elektronikus kdzzétételére, az egységes kdzadatkeresd
rendszerre, valamint a kozponti jegyzék adattartalmara, az adatintegraciora
vonatkozo részletes szabalyokrol szélo 305/2005. (XII. 25.) kormanyrendelet (a
tovabbiakban: Vhr.)

a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.)

az allamhaztartasrol szolo torvény vegrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.)
kormanyrendelet (tovabbiakban: Avr.)

a kdzzétételi listakon szerepl6 adatok kdzzétételéhez szikséges kozzétételi mintakrol
sz0l6 18/2005. (X11.27.) informatikai és hirkdzlési miniszter rendelete (tovabbiakban:
18/2005. (XI1.27.) IHM rendelet)

a kdzbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIII. térvény (tovabbiakban: Kbt.)

az allami vagyonnal val6 gazdalkodasrol sz6l6 254/2007. (X. 4.) kormanyrendelet
(Vtv vhr.);

a kdzérdekl adat iranti igény teljesitéséért megallapithatd koltségtérités mértékérél
sz0l6 301/2016. (I1X. 30.) Korm. rendelet

Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat

Kollektiv Szerzédés

Min&ségugyi Kézikonyv

Iratkezelési szabalyzat

Dokumentumkezelési szabalyzat

Szerz6déskezelési szabalyzat

Bélyegzbkezelési szabalyzat

Informatikai szabalyzat

Telekommunikacios eszkdzok kezelése szabalyzat

Mérés, folyamatértékelés szabalyzat

Vagyonvédelmi szabalyzat

A kdézmiicsatlakozasok rendje szabalyzat

Vizmérd leolvasas, szamlazas, dijbeszedés szabalyzat

Szamlakezelési szabalyzat

Kintléviségek kezelése szabalyzat

Felhasznaloi kapcsolatok szabalyzat

A fogyasztasméré berendezések hitelesitésének rendje szabalyzat
Uzletszabalyzat

Beruhazasi és felljitasi szabalyzat

Logisztikai szabalyzat, Kbozbeszerzési szabalyzat

Beszerzési Szabalyzat

A Kdzponti Laboratérium Minéségugyi Kézikényve

Energiairanyitasi Kézikonyv

Informaciobiztonsagi kockazatok kezelése

Etikai kodex

Tervezési szabalyzat

Belsd audit szabalyzat

Ellen8rzési szabalyzat



6. Adatkezelés jogalapja
Az ERV Zrt, mint adatkezel6 minden esetben tajékoztatia az érintettet az adatkezelés

jogalapjarél a jelen Szabalyzatban, valamint Adatvédelmi Tajékoztatéban, az
Uzletszabalyzatban, szilkség esetén mas dokumentumban (pl.: hozzajaruld

nyilatkozatban vagy mas tajékoztatéban).

Osszhangban az egyes adatkezelések céljaival, a meghatarozott adatkezelések akkor és
annyiban jogszeriiek, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesul:

a. az érintett el6zetes és dnkéntes és kifejezett hozzajarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

b. ha az érintett cselekv6képtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyeget6 kozvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez szikséges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fenndllasa alatt az érintett személyes
adatai kezelhetdek;

c. az adatkezelés akkor is jogszerl, ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik
természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

d. az adatkezelés jogszer(i, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeldzéen az érintett kérésere torténd lépések megtételéhez szikséges;

e. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikseéges;

f. az adatkezelés jogszer(i, ha az adatkezelés kdzérdekii vagy az adatkezelbre
ruhazott kdézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges;

g. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségessé,

kildéndésen, ha az érintett gyermek.

Az elbzetes és kifejezett hozzajarulas kizardlag akkor tekinthetd jog szerint elfogadhatonak,
ha mindharom tartalmi kovetelményt, tehat az oOnkéntességet, a hatarozottsagot
(egyértelmiséget) és a tajékozottsagot is teljesiti. E harom kdvetelménynek tehat egyuttesen

kell teljesiilnie az adatkezelés soran, mely az ERV ZRT. adatkezelési folyamatait athatja.



Az érintett 6nkéntes, kifejezett adatszolgaltatasa esetén az Adatkezel6 a személyes adatot

az érintett irasbeli beleegyezésével kezeli.

Az dnkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a magatartast is, amellyel az
érintett elfogadja, hogy ra nézve a jelen Szabalyzat automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a
magatartast, amely soran — el6zetes tajékoztatas utan — az érintett az Adatkezel6 altal
uzemeltetett kamerarendszerrel megfigyelt terlletre belép és ott tartdzkodik, ha ilyen

térfigyel6 rendszert az Adatkezeld Gzemeltet.

A hozzdjarulasbol félreérthetetlenil kévetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzgjarulasan alapul, kétség esetén az

Adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési mivelethez az érintett hozzajarult.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
ugyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektél a mas ugyektél egyértelmien
megkullénbdztethetdé mdédon kell eléadni, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgos

és egyszer( nyelvezettel.

Az ERV ZRt. eziton tajékoztatia az érintetteket, hogy az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriiségét, tehat a visszavonas kizarolag a jovére vonatkozik, visszahato

hatalya nincsen.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés kotelez6.
Errél az ERV ZRt. az érintettet részletesen tajékoztatia a jelen Szabalyzatban és egyéb
szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintenddk és ezzel egyuitt

értelmezendodk.

Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja, akkor az ERV

ZRt. a szolgaltatast/adatkezelést koételes megtagadni szamara.

Kotelez6 az adatok felvétele és atadasa az illetékes elséfoku allami ado- és vamhatosag felé
(elektronikus uUton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon) a biztositasi
jogviszony kapcsan, az addzas rendjérdl széld 2017. évi CL. térvény és az egyszerisitett
foglalkoztatasrol szolo 2010. évi LXXV. térvény alapjan, igy tehat példaul munkaviszony,

egyszerlsitett foglalkoztatasi jogviszony és megbizasi jogviszony esetén. A tdrvényi
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kotelezettségeket, a rogzitend6 és atadando adatokat, valamint a kdvetendd eljarast a jelen
Szabalyzat és az emlitett jogszabalyok, valamint az adé- és vamhatésag tajékoztatdi,

hirdetményei tartalmazzak részletesen.

7. Az adatkezelés id6étartama

Az adatkezelés id6tartama minden adatkezelési tevékenység esetében

a. meghatarozasra kertlt az adatkezelés leirasaban, azonban ha az valamilyen
hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhat6, ugy a kdvetkez6é szabalyokat kell
alkalmazni:

b. a cél megvaldsulasaig és a személyes adatainak térléseéig, vagy

c. adatainak kezelésére vonatkoz6 engedélye visszavonasaig és igy személyes
adatainak torléseéig,

d. birésag vagy hatésag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig, vagy
ilyen rendelkezések hianyaban — és jogszabaly eltér6 rendelkezése
hianyaban —

e. azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetbéségének
elévuléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes
adatokat kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos elévulési idd 5 év.

f. Amennyiben érintett, mint jelentkez6 az 4allasra jelentkez6k adatbazisaba
jelentkezik és hozzajarul adatainak adott pozicid betdltését kévetd tovabbi
kezeléséhez ismerve a célt és hatarid6t, ugy az adatokat az Adatkezel§ a
felvételtdl szamitott 2 évig kezeli, kivéve ha Adatkezel$ ettél eltérd hataridét
hatarozott, amelyet érintett elfogadott, és kivéve azt, ha a c-d. pontok

valamelyike bekovetkezik.

Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkozo6 torvény, vagy onkormanyzati rendelet allapitja

meg az adatkezelés id6tartamat.
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8. Az adatkezeléssel érintett egyes tevékenységek és a kezelt adatok korei

Kezelt adat

Adatkezelés célja

Modja

Jogalapja

Id6étartama

Erintettel térténé folyamatos,
rendszeres kapcsolattartas
soran kezelt adatok —
ugyfelekkel partnerekkel

torténd kapcsolattartas

kapcsolattartas

elektronikus

onkéntes hozzajarulas

A kapcsolat fennallasa alatt.

Ajanlatkérés

kapcsolattartas, tzleti

viszony kialakitasa

elektronikus

Onkéntes hozzajarulas

érintett kérésére torlésig, vagy ha
érintett tovabbi hozzajarulast nem ad,

cél megvaldsulasaig

Elektronikus magneskartyas
beléptetd rendszer
miikddtetésével kapcsolatos

adatkezelés

biztonsag

elektronikus

onkéntes hozzajarulas

rendszeres belépés esetén (igy pl. a
Munkatarsak esetén) a belépésre valo
jogosultsag megsziinésekor
haladéktalanul, alkalmi belépés
esetén (pl. vendégkartya kiadasa
esetén) a tavozastol szamitott
huszonnégy o6ra elteltével meg kell

semmisiteni a rogzitett adatokat




Kezelt adat Adatkezelés célja Médja Jogalapja Idétartama

Kamerarendszer személy-, és elektronikus | 6nkéntes hozzajarulas | Az adatok tarolasanak id6tartama
vagyonvédelem mindenkor a hatalyos 2005. évi
érdekében, jogsértések CXXXIII. térvény 31.§ 2.
megel6zése, bekezdésében meghatarozott
bizonyitasa, és hataridd, a jelen Szabalyzat
min&ségbiztositasi hatalybalépésekor ez a rogzitéstdl
okokbol szamitott 3 munkanap.

Id8pontegyeztetés kapcsolattartas elektronikus | 6nkéntes hozzajarulas | cél megvaldsulasaig

Tanacsadasi feladatokkal

kapcsolatos adatkezelés

Szolgaltatas fejlesztése

elektronikus

Onkéntes hozzajarulas

cél megvalodsulasaig

Alkalmassagi vizsgalatokkal
(tesztekkel) kapcsolatos

adatkezelés

Munkaltatas

elektronikus

Onkéntes hozzajarulas

érintett kérésére torlésig, vagy
amennyiben az érintett nem nyer
felvételt az Adatkezel6hoz, de
hozzajarul adatainak tovabbi
tarolasahoz, akkor 2 évig, vagy ha
érintett Munkatarssa valik, akkor a
jogviszonybdl eredd jogok és
kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig

tart

Kdnyvel6i, kdnyvvizsgaloi,

jogszabalyi megfelelés

elektronikus

2000. évi C. torvény

Jogszabaly szerint
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Kezelt adat Adatkezelés célja Médja Jogalapja Idétartama
bérszamfejt6i szolgaltatasok €s papir a szamvitelrél
igénybevételéhez szikséges alapu

adatkezelés + kifizetdi
adatkezelés (ad6-, adoelbleg,
jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij

Ugyintézés

Megallapodas megkotésével

kapcsolatos adatkezelés

Uzemeltetés

elektronikus,

papir alapu

onkéntes hozzajarulas

megallapodas lejartaig

Munkatarsak adatainak Munkaltatas elektronikus, | 6nkéntes Munkaviszony lezarasat kévetéen is
nyilvantartasa papir alapu | hozzajarulas, megbrzendd

2012. évi |. torveny

a munka

torvénykonyveérél
Oktatassal, tréninggel Munkaltatas elektronikus, | 6nkéntes 8 év

kapcsolatos adatkezelés

papir alapu

hozzjarulas,
2012. évi l. térvény
a munka

torvénykonyveérél
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Kezelt adat Adatkezelés célja Médja Jogalapja Idétartama

Egészségligyi adatokkal, Munkaltatas / elektronikus, | 6nkéntes Munkaviszony lezarasat kévetéen is
dokumentacidkkal kapcsolatos | Szolgaltatas teljesitése papir alapu | hozzajarulas, megbrzendd
adatkezelés 2012. évi |. torvény

a munka

torvénykonyveérol;

1993. évi XCIII.

térvény

a munkavédelemrél,
l; 1995. évi CXVII.
torvény a személyi
jovedelemadérdl, az
egészsegugyrdl szélo
1997. évi CLIV.
torvény (a
tovabbiakban: Eltv.)

Egészségi allapottal Munkaltatas / elektronikus, | 6nkéntes Munkaviszony lezarasat kdvetden is
kapcsolatos adatkezelés Szolgaltatas teljesitésé papir alapu | hozzajarulas, megbrzendd

2012. évi |. torveny
a munka
torvénykonyvérdl;
1993. évi XCIIL.
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Kezelt adat

Adatkezelés célja

Médja

Jogalapja

Id6tartama

térvény

a munkavédelemrol,
1995. évi CXVIL.
torvény a személyi
jévedelemadorol, az
egeszségugyrél szo6lo
1997. évi CLIV.
térvény (a
tovabbiakban: Eutv.)

Panaszkezelés

Szolgaltatas teljesitése

elektronikus,

papir alapu

Onkéntes hozzajarulas

a felvétellkidl szamitott 5 évig

Allaspalyazatra jelentkezdk

adatainak kezelése

Munkaltatas, toborzas

elektronikus,

papir alapu

onkéntes hozzajarulas

cél megvaldsulasaig, vagy érintett
hozzajarulasa alapjan a jelentkezést
kovet6 2 év leteltéig, vagy érintett

id6kozben tett torlési igényéig.

Jelenléti ivekkel,

Munkaltatas

elektronikus,

onkéntes

munkavédelmi, biztonsagtechnikai és
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Kezelt adat

Adatkezelés célja

Médja

Jogalapja

Id6tartama

jegyz6koényvekkel kapcsolatos

adatok kezelése

papir alapu

hozzajarulas,

tlizvédelmi oktatas napldjat az
Adatkezeld 3 évig 6rzi meg, a
Munkatars egyéni képzésének
napléjat, bizonyitvanyainak,
vizsgainak adatait (és ha szlkséges,
masolatait) a jogviszony id6tartama

alatt kezeli

Weboldal latogatasi adatok

IT Biztonsag

elektronikus

onkéntes hozzajarulas

cél megvaldsulasaig

Halotti anyakonyvi kivonat

Potszabadsag kiadasa

elektronikus,

Onkéntes hozzajarulas

cél megvaldsulasaig

papir alapu
GPS navigacios rendszer Biztonsag elektronikus | 6nkéntes hozzajarulas | cél megvaldsulasaig
alkalmazasaval kapcsolatos
adatkezelés
Céges mobiltelefon IT Biztonsag elektronikus | 6nkéntes hozzajarulas | cél megvaldsulasaig
hasznalatanak ellenérzésével
kapcsolatos adatkezelés
munkahelyi internethasznalat IT Biztonsag elektronikus | 6nkéntes hozzajarulas | cél megvaldsulasaig
ellenérzésével kapcsolatos
adatkezelés
Szamitogép, laptop, tablet IT Biztonsag elektronikus | 6nkéntes hozzajarulas | cél megvaldsulasaig
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Kezelt adat

Adatkezelés célja

Médja

Jogalapja

Id6tartama

ellendrzésével kapcsolatos

adatkezelés

E-mail fiok hasznalatanak
ellenérzésével kapcsolatos

adatkezelés

IT Biztonsag

elektronikus

onkéntes hozzajarulas

cél megvaldsulasaig
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9. Eljaras, felel6sség

9.1. Adatok, informacidk kezelése

9.1.1. Személyes adatok, kiilbnleges adatok kezelése
Altalanos szabalyok

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és koételezettség
teljesitése érdekében lehet.

Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az adat kezelése csak a cél megvalésulasahoz
szlkséges mértékben és ideig lehetséges.

A vonatkozé torvény értelmében személyes-, illetve kuldnleges adat akkor kezelhet6, ha
ahhoz az érintett hozzajarul (kulénleges adat esetében irasban), vagy azt jogszabaly
elrendeli.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a szlkséges adatainak kezeléséhez vald
hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

A hozzajarulast megadottnak kell tekinteni az érintett altal kdzszereplése soran, illetve
nyilvanossagra hozatal céljabdl kdzolt adatok esetében is.

Az érintett a hozzajarulasat az adatkezel6vel irasban kotott szerz6dés keretében is
megadhatja a szerzddésben foglaltak teljesitése céljabdl. llyen esetben a szerzédeés
véleményezésébe a Szerzédéskezelési szabalyzatnak megfeleléen a belsé adatvédelmi
felel6s/adatvédelmi tisztvisel6t is be kell vonni.

Ebben az esetben a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a
személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kilénésen a
kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az
adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét. A szerz6désnek félreérthetetlen modon
tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirasaval hozzajarul adatainak a szerz8désben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Ha az érintett fizikai cselekvéképtelensége folytan nem képes hozzajarulasat adni adatai
kezeléséhez, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint katasztrofa- vagy szikséghelyzet elharitdsahoz vagy megel6zéséhez szikséges
mértékben sor kerllhet személyes adatainak (beleértve kilonleges adatait is) kezelésére.

A munkavallalok személyes-, és kiilbnleges adatainak kezelése

A munkavallaléi jogviszonnyal kapcsolatos személyes-, és kuldnleges adatok kezelését
jogszabalyok, valamint a GDPR teszik lehetévé. A munkavallaldi jogviszonyhoz kapcsolodd
egyéb adatkezelés tekintetében a kezeléshez valé hozzajarulast rogziteni kell a dolgozoval
kotott Munkaszerz6désben.



Személyes adatként kell kezelni a Tarsasaggal munkaviszonyban allo, jévedelem
elszamolas céljabol kapcsolatba kerils, illetve a Tarsasaghoz allaspalyazatot leado
természetes személyek természetes és mesterséges azonosité adatait, a leiré adatokat,
valamint a jévedelem elszamolasokra, az eldmeneteli lehetéségek biztositasara, a képzésre,
a végzett munka értékelésére, stb. vonatkoz6 adatokat.

A munkavallalokkal személyes-, illetve kilonleges adataik felvétele elétt kdzoini kell, hogy az
adatszolgaltatas onkéntes, vagy kotelezd.

A munkavallalét tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kuldndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérél, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehet6ségeire is.

A tajékoztatas ezen szabalyzat megismertetésével, illetve szébeli tajékoztatassal torténik,
mely az adatfelvétellel kapcsolatos feladatokat ellatd szervezeti egység, kijeldlt dolgozojanak
kotelessége.

A munkaviszony kezdetén a munkavallalok személyes-, és kilonleges adataikat a Személyi
adatlap, Felvételi lap kitoltésével, a Munkaszerz6dés megkodtésével, a foglalkozas-
egészséglgyi szolgaltatas igénybevételekor az Egészségligyi karton felvételéhez szikséges
adatok megadasaval, illetve a szakszervezeti tagsaggal 6sszefiiggésben a Szakszervezeti
belépési nyilatkozaton adjak meg. Az el6bbiekben meghatarozott feljegyzések tartalma
kitdltés utan szigoruan bizalmas.

A jogviszony létesitése Onkéntes, kifejezett és irasbeli hozzajarulason alapul, de az
adatszolgaltatas az allami adé- és vamhatdsag felé, igy az adatok felvétele, tehat az
adatkezelés kotelez6 az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény 1. sz. melléklet 3.
pontja alapjan, valamint az egyszerUsitett foglalkoztatasrél sz6l6 2010. évi LXXV. térvény 3.
és 11.§ alapjan.

Az ERV ZRt. altal kezelt, allami adé- és vamhatésag felé szolgaltatott adatok kore
munkaviszony esetén:

- biztositott csaladi és utdoneve,
- adoazonosito jel
- szuletési id6é
- biztositasi jogviszonyanak kezdete
o kodja
o megszinése
- a biztositas szuinetelésének id6tartama
- a heti munkaid6
- aFEOR-szam
- aTAJ szam

- a végzettségét, szakképzettségét, szakképesitését, tovabba az ezt igazold okiratot
kibocsato intézmény neve és az okirat szama

- ha a biztositott nem rendelkezik adéazonosito jellel, a személyazonositoé igazolvany
szama
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Az ERV ZRt. az érintetteket tajékoztatia minden esetben, hogy az allami ado- és
vamhatosag felé, tdrvényen alapuld bejelentési kdtelezettsége van a kételez6en megadando
adatok vonatkozasaban, amelyet az érintett irasban tudomasul vesz.

Amennyiben érintett nem kivanja tudomasul venni a térvényi kotelezettségek teljesitését,

azokhoz nem jarul hozza, vele munkaviszony, egyszerUsitett foglalkoztatasi jogviszony, vagy
megbizasi jogviszony nem létesithetd.

A munkaugyi feladatok teljesitésével kapcsolatos személyes- és kilonleges adatokat a
Munkaligyi szabalyzatban, illetve a kapcsol6do utasitasokban meghatarozottak szerint kell
kezelni.

A humanpolitikai tevékenységgel kapcsolatos személyes adatok kezelése a Humanpolitikai
és oktatasi szabalyzatban meghatarozottak szerint torténhet.

A foglalkozas-egészséglgyi szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos személyes- és
kildénleges adatok kezelési szabalyait, a szolgaltatasnyujtasra vonatkozé szerzédés, a
Munkavédelmi szabalyzat, a rehabilitacios eljarasra vonatkozoé szabalyok, és a vonatkozé
utasitasok hatarozzak meg.

Az érdekképviseleti tagsagra vonatkozo kilénleges adatok kezelése a jelen szabalyzatban,
illetve az érdekképviselet Ugyrendjét meghatarozo6 szabalyzatban elirtak szerint torténhet.

A munkavédelmi feladatokkal, balesetekkel kapcsolatos személyes- és kilénleges adatokat
a Munkavédelmi szabalyzatban meghatarozottak szerint lehet kezelni.

Abban a nem kivant esetben, ha érintett Munkatars munkaba jutdas vagy munkavegzés
kdzben balesetet szenved, az ERV ZRt. jogszabalyban foglalt kdtelezettségeinek eleget téve
— az érintett kdzremikddésével, amennyiben az lehetséges — baleseti jegyz6kdnyvet vesz
fel, tovabba személyes és kulonleges adatokat tovabbit az ellatast nyujté egészségugyi
szolgaltato felé, illetve a Rendkiviili események és vészhelyzetek kezelése szabalyzatban

meghatarozottak részére. Ez esetben az adatkezelés jogalapja az érintett Iétsziikséglete.
A baleseti jegyz6kényvvel kapcsolatos adatkezelés soran kezelt adatok kore:

érintett sérult neve

érintett sérilt TAJ szama

szlletési helye, id6

anyja neve

allando lakcime

telefonszama

baleset id6pontja, helyszine, baleset révid leirasa, az eset kortilményeinek feltarasa
szemtanu adatai, nyilatkozata

Az ERV ZRt. jogszabalyi kételezettségeinek eleget téve a Munkatars balesetérdl szold

baleseti jegyz6kdnyvet és igy annak adattartalmat az alabbiaknak tovabbitja:
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- Amennyiben 1-3 nap k&zo6tti munkaképtelenséggel jar a

munkabaleset: a munkabaleseti jegyz6kdonyvet csak a sériltnek és a

tarsadalombiztositasi kifizetéhelynek

- Amennyiben 3 napon tuli munkaképtelenséggel jart a baleset:a sériiltnek, halala esetén
hozzatartozojanak; a halalt, illetve a harom napot meghaladé munkaképtelenséget okozo
munkabalesetrél a munkabaleset helyszine szerint illetékes munkavédelmi felligyeléségnek;
az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarnak, a tarsadalombiztositasi kifizetéhelynek, ennek

hianyaban az illetékes egészségbiztositasi szakigazgatasi szervnek;

Az adatok kezelésére a vonatkozd utasitdsokban, szabalyzatokban meghatarozott
személyek jogosultak, az ott meghatarozott médon és mértékig.

Az adatok kezelésére jogosultak tovabba, a vezérigazgatd, vagy az adatcsoport kezeléséért
felelés szervezeti egységek vezeti altal kijeldlt munkavallalok, illetve a kilsé, jogszeriien
megbizott adatfeldolgozok. Masok altali személyes-, és kiulonleges adatkezelés
szigoruan tilos!

A munkavallalok személyes adatainak kezelésére vonatkozd folyamatszabalyozasok, a
fentiekben hivatkozott, illetve az adatok kezelésével 0Osszefiggd egyéb formalapok
kidolgozasaba, modositasaba a belsé adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6t be kell
vonni, a témaban szabalyozas csak az & véleményezése utan adhaté ki (kivéve, ha a
vezérigazgatd masként rendelkezik) a Dokumentumkezelési szabalyzatnak megfelel6en.

Kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt adatfeldolgozassal az
érintett személyes jellemzdinek értékelésére csak akkor kerilhet sor, ha ahhoz kifejezetten
hozzajarult, vagy azt térvény lehetévé teszi. Az automatizalt adatfeldolgozas esetén az
érintettet - kérelmére - tajékoztatni kell az alkalmazott matematikai modszerrél és annak
lényegérél. A bérszamfejté-, a humanpolitikai- és a foglalkozas-egészségugyi informatikai
rendszerrel kapcsolatos tajékoztatas a személyugyi osztalyvezet6, a baleseti nyilvantarto és
bejelentd programmal kapcsolatos tajékoztatas pedig a munkavédelmi vezeté feladata.

Az informatikai rendszerek hasznalata, a rendszer felhasznaléi dokumentacidja szerint
torténhet. A rendszerhez valé hozzaférés modjat az adatkezelés modjat meghatarozo, fent
hivatkozott szabalyzatok, illetve az Informatikai és informacié-biztonsagi szabalyzat
hatarozza meg. A rendszer hasznalatara (miveletek végrehajtasa) csak a vonatkozé
szabalyzatokban meghatarozott személyek, illetve a vezérigazgatd, vagy az adatcsoport
kezeléséért felel6s szervezeti egységvezetd altal irasban kijeldlt munkavallalok, illetve a
rendszer karbantartasat végz6é kilsé megbizottak (a megbizasban megjelélt maodon)
jogosultak.

Uj feldolgozé rendszer bevezetése, csak a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott médon,
a bels6 adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel§ bevonasaval valésulhat meg, az
adatvédelmi szabalyok egyittes meghatarozasaval.

A munkavallalok személyes adatainak kezelése megvaldsulhat kilsé adatfeldolgozo
megbizasaval is. Az adatkezelésre vonatkozd megbizasi szerz8dést irasba kell foglalni a
Szerzédéskezelési szabalyzatnak megfeleléen. Az ilyen szerz6dések véleményezésébe a
bels6 adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6t be kell vonni.

A szerzddéskotés soran kuldndsen figyelemmel kell lenni arra, hogy:
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- adatkezelésre nem adhatdé megbizas olyan vallalkozasnak, amely a feldolgozandd
szemeélyes adatokat felhasznalo Uzleti tevékenységében érdekelt,

- az adatfeldolgozé tevékenységének ellatdsa soran mas adatfeldolgozét nem vehet
igénybe,

- az adatfeldolgozé személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit, a vonatkozé jogszabalyok keretein belll, a Tarsasag, mint adatkezeld
hatarozza meg,

- az adatfeldolgozo, az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizarélag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel,
sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és meg6brizni.

Az adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kilonb6zd adatkezelések akkor kapcsolhatok
O0ssze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestlnek.

Kllénb6zé statisztikai feladatok ellatasahoz, személyes adatok csak akkor tovabbithatdk, ha
ahhoz az érintett hozzajarult, illetve azt jogszabaly, vagy hatdsdag, illetve a Tarsasag felettes
szerve irja el6.

Az adatok tovabbitasardl a tovabbitast végz6 szervezeti egység nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza, hogy kik, milyen adatot, mikor és milyen célbdl kaptak meg és a tovabbitast ki
végezte. Elekironikus adatok tovabbitasa esetén a nyilvantartasrél az adatfeldolgozast és
tovabbitast végz6 rendszerben kell gondoskodni, a rendszer altal nyujtott tartalommal.

Amennyiben Tarsasagunk mas részére végez megbizas alapjan adatfeldolgozast, akkor az
el6zéekben meghatarozottakat, mint adatfeldolgozé kell figyelembe venni. Ez esetben a
kezeléssel kapcsolatos szabalyokat, a kezel6 hatarozza meg (irasos megbizasban) a
Tarsasag részére.

A munkavallalé személyes adataiba vald betekintésre (legyen az elektronikus, vagy egyéb
formaban hozzaférhet6) csak a vezérigazgatd, az adatkezelést végz6 (megbizott,
felhatalmazott) személyek, az adatcsoport kezeléséért felelés szervezeti egységek vezetéi,
az erre megbizasi szerz8déssel rendelkezék, illetve a belsd adatvédelmi felelés/adatvédelmi
tisztvisel6 jogosult. Kivételt képeznek a munkavallalé egészségugyi adatai, amelyeket csak a
foglalkozas - egészségugyi szolgaltatast nyujtd orvos, illetve az altala felhatalmazottak
ismerhetnek meg.

A bels6 adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 a feladatai ellatasa soran az
adatkezel6t6l minden olyan kérdésben felvilagositast kérhet, és az Osszes olyan iratba
betekinthet, adatkezelést megismerhet, amely személyes adatokkal 6sszefliigghet. A belsé
adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 minden olyan helyiségbe beléphet, ahol
adatkezelés folyik.

Az _elébbiekben meghatarozottakon kiviili személyek részére a személyes adatokba
vald betekintés szigoruan tilos!

Torvény koézérdekbdl - az adatok korének kifejezett megjeldlésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra
hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kildnleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa
szikséges. A hozzajarulast megadottnak kell tekinteni az érintett altal kdzszereplése soran,
illetve nyilvanossagra hozatal céljabdl k6zolt adatok esetében is.
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A Tarsasagon belll véleményfelmérés csak a vezérigazgatoé altal kiadott utasitas alapjan, a
belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviseld bevonasaval torténhet, ezen szabalyzat
el6irasainak a figyelembe vételével.

A munkavallalék rendelkezésre allé személyes-, illetve kiilénleges adatainak mdédositasa
csak az érintett irasos bejelentése és kérelme alapjan lehetséges, amennyiben a modositast
jogszabaly nem tiltja, és a kérés jogalapja helytallé.

A modositasra a kezelésre vonatkozé szabalyokban meghatarozott személyek, illetve az
arra megbizassal rendelkez6k jogosultak.

Személyes-, illetve kildnleges adat térlése, megsemmisitése csak a kezelésre vonatkozo
jogalap megsziinése utan lehetséges, amennyiben azt jogszabaly nem tiltja.

A torlés, megsemmisités el6tt a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviselével
egyeztetni kell. A tdrlésre, megsemmisitésre a kezelésre vonatkozé szabalyokban
meghatarozott személyek, illetve az arra megbizassal rendelkez6k jogosultak.

A helyesbitésrdl, és a toérlésrél a munkavallalot, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adat adatkezelés céljara tovabbitasra kerllt. Az értesités mell6zhetd, ha az
adatkezelés céljara vald tekintettel a munkavallalé jogos érdekét nem sérti. Az értesités a
helyesbitést, torlést végz6 feladata.

A Felhasznalok személyes adatainak kezelése

A Felhasznaldk személyes adatainak kezelését a veluk kotott szerz6dés teljesitése
érdekében végezzuk.

A Felhasznalok egyeéb célbdl térténd (kivéve jogszabalyi kotelezettség, szerzddésteljesités)
személyes adatainak kezeléshez valo hozzajarulast rogziteni kell a Kéziizemi szolgaltatasi
szerzédésben.

Az adatkezelés onkéntes hozzdjarulason alapul, az Ugyféllé valas feltétele. A GDPR
alkalmazasatol kezd6d6en az adatkezelés jogalapja a 6. cikk 1. b. pontjanak masodik
fordulata (az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd
Iépések megtételéhez sziikséges).

Személyes adatként kell kezelni a Felhasznalok természetes és mesterséges azonositd
adatait (név, szuletési hely, sziletési idd, anyja neve, elérési cim, stb.), a vizikbzmi
szolgaltatassal 6sszefliggd adatokat (a szolgaltatas igénybevételének/teljesitésének helye, a
szolgaltatasra vonatkozé miiszaki, mindségi és mennyiségi adatok), valamint a kiszamlazott
szolgaltatasi dijak és azok medfizetésére vonatkoz6 adatokat.

A Felhasznalokkal, illetve leend6 Felhasznaldkkal, személyes adataik felvétele elétt kdzolni
kell, hogy az adatszolgaltatas dnkéntes vagy koételezé.

Az érintettet tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kildndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
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jogosult személyérél, az adatkezelés id6tartamaral, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetéségeire is.

Az Ugyfélszolgalati irodakra beérkezé telefonbeszélgetéseket hangfelvételeken rogziteni kell.
A beszélgetés megkezdése elbtt a Felhasznaldt tajékoztatni kell, hogy a telefonbeszélgetés
rogzitésre kerul. A rogzitett beszélgetéseket a térvényben meghatarozott ideig meg kell
Orizni, oly modon, hogy azokban adatvesztés ne kdévetkezzen be. A rogzitett
telefonbeszélgetések visszahallgatasara jogosult személyek: vezérigazgato, ugyfélkezelési
osztalyvezet6 és helyettesei, informatikai egység e feladattal megbizott munkatéarsa.

A rogzitett hangfelvételt a Felhasznalé kérésére, a rendelkezésére kell bocsatani a
jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen.

A kdzmdicsatlakozasok el6tt a Felhasznaldk tajékoztatasa az Ugyintézdk révén, az A-6-1
Tajékoztatd formalap rendelkezésre bocsatasaval, A kozmiicsatlakozasok rendje
szabalyzat alapjan valosul meg.

Az A-6-1 Téjékoztato formalap bevezetése, modositasa a Dokumentumkezelési
szabalyzatnak megfeleléen, de minden esetben a belsé adatvédelmi felel6s/adatvédelmi
tisztvisel6 hozzajarulasaval torténhet.

A kézmilcsatlakozast megrendeld, illetve a késdbbi Felhasznalé az A-6-3 Megrendeld
adatlap, az A-6-5 Helyszinelési adatlap, az A-6-6 Megallapodas, az A-6-8 Szennyvizbekétési
Jjegyzbkényv, a T-9-4 Vizméré csere munkalap, a T-9-2, T-9-3 Jegyzbkdnyv formalapokon, a
Kéziizemi szolgaltatasi szerzédésen, illetve megkeresé dokumentumain (panasz, bejelentés,
tajékoztataskérés, stb.) k6zol Tarsasagunkkal személyes adatot.

A Felhasznal6 személyes adatainak kezelése:
- akézmiicsatlakozas soran A kézmiicsatlakozasok rendje-,

- a szamlazas soran a Vizmérd leolvasas, szamlazas, dijbeszedés-, a
Szamlakezelési szabalyzat,

- akintlévéségek behajtasa soran a Kintlévéség kezelési-,

- a vizmér§ hitelesitések, cserék soran A fogyasztasméré berendezések
hitelesitésének rendje-,

- abejelentések, panaszok kezelése esetén a Felhasznaléi kapcsolatok-,
szabalyzat alapjan torténik.

Az adatok kezelésére a hivatkozott szabalyzatokban meghatarozott, a vezérigazgato, vagy a
feladattal kapcsolatosan utasitasadasra jogosult vezetd A&ltal irdsban megbizott
munkavallalok, valamint a megbizasi szerz6dés alapjan feladatot ellatdé kulsé
adatfeldolgozok jogosultak. Masok altali személyes adatkezelés szigoruan tilos!

A Felhasznaloi adatokat kezelé informatikai rendszer hasznalata, a rendszer felhasznaloi
dokumentéacidja szerint torténhet. A rendszerhez valé hozzéaférés modjat a fentiekben
meghatarozott, kezeléssel kapcsolatos szabalyzatok, illetve az Informatikai és informacioé-
biztonsagi szabalyzat hatarozza meg. A rendszer hasznalatara (mliveletek végrehajtasa)
csak a vonatkoz6 szabalyzatokban meghatarozott személyek, a vezérigazgato, vagy a
feladattal kapcsolatosan utasitasadasra jogosult vezetd A&ltal irasban megbizott
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munkavallalok, illetve a rendszer karbantartasat végzé kilsé megbizottak (a megbizasban
megjeldlt moédon) jogosultak.

Uj feldolgozé rendszer bevezetése, csak a vonatkozé jogszabalyban meghatarozott médon,
a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel§ bevonasaval valdésulhat meg, az
adatvédelmi szabalyok egyittes meghatarozasaval.

A Felhasznalok személyes adatainak kezelése megvaldsulhat kulsé adatfeldolgozo
megbizasaval is. Az adatkezelésre vonatkozé megbizasi szerz6dést irasba kell foglalni a
Szerzdédéskezelési szabalyzatnak megfeleléen. Az ilyen szerz6dések véleményezésebe a
bels6 adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6t be kell vonni. A szerz6déskotés soran
kalondsen figyelemmel kell lenni a korabbi fejezetben meghatarozottakra.

Az adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kulonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatdk
0ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi.

A Felhasznalok adatainak tarsvizmivek, egyéb személyek, szervezetek részére, kildonbdzé
statisztikai feladatok ellatasahoz térténé atadasa csak a Felhasznalo irasos hozzajarulasaval
torténhet meg, kivéve, ha azt jogszabaly elrendeli, ebben az esetben az adatatadashoz nem
szlkséges a Felhasznalo kifejezett hozzajarulasa.

Az adatok tovabbitasardl a tovabbitast végz6 szervezeti egyseg nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza, hogy kik, milyen adatot, mikor és milyen célbdl kaptak meg és a tovabbitast ki
végezte. Elektronikus adatok tovabbitdsa esetén a nyilvantartasrél az adatfeldolgozast és
tovabbitast végzé rendszerben kell gondoskodni, a rendszer altal nyujtott tartalommal.

Amennyiben Tarsasagunk mas tarsasag részére végez megbizas alapjan Felhasznaloi
adatfeldolgozast (pl.: szamlazast, stb.), akkor az el6z6ekben meghatarozottakat, mint
adatfeldolgoz6 kell figyelembe venni. Ez esetben a kezeléssel kapcsolatos szabalyokat, a
kezelb hatarozza meg (irasos megbizasban) a Tarsasag részére.

A Felhasznalok személyes adataiba val6é betekintésre (legyen az elektronikus, vagy egyéb
formaban hozzaférhet6) csak a vezérigazgatd, az adatkezelést végzé (megbizott)
személyek, az adatkezelési feladatok kapcsan utasitasadasra jogosult vezeték, az erre
megbizasi szerzédéssel rendelkezdk, illetve a belsé adatvédelmi felel6s/adatvédelmi
tisztvisel6 jogosult.

A bels6 adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 a feladatai ellatdasa soran az
adatkezel6t6l minden olyan kérdésben felvildgositast kérhet, és az Osszes olyan iratba
betekinthet, adatkezelést megismerhet, amely személyes adatokkal 6sszefligghet. A belsé
adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 minden olyan helyiségbe beléphet, ahol
adatkezelés folyik.

Az _elébbiekben meghatarozott személyeken kiviil, masok részére a személyes
adatokba valé betekintés szigoruan tilos!

Torvény kozérdekbél - az adatok korének kifejezett megjelolésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra
hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kildnleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa
szlkséges. A hozzajarulast megadottnak kell tekinteni az érintett altal kdzszereplése soran,
illetve nyilvanossagra hozatal céljabdl k6zolt adatok esetében is.
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A Felhasznalok kdrében véleményfelmérés csak a vezérigazgatd altal kiadott utasitas
alapjan, a belsdé adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6 bevonasaval torténhet, ezen
szabalyzat el6irasainak a figyelembe vételével.

A Felhasznaldk rendelkezésre alld személyes adatainak mdédositasa csak az érintett irasos
bejelentése és kérelme alapjan lehetséges, amennyiben a médositast jogszabaly nem tiltja
és a kérés jogalapja helytallé.

A modositasra a kezelésre vonatkozé szabalyokban meghatarozott személyek, illetve az
arra megbizassal rendelkez6k jogosultak.

Személyes Felhasznal6i adat torlése, megsemmisitése csak a kezelésre vonatkozé jogalap
megszinése utan lehetséges, amennyiben azt jogszabaly nem tiltja.

A torlés, megsemmisités el6tt a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviselével
egyeztetni kell. A tdrlésre, megsemmisitésre a kezelésre vonatkozé szabalyokban
meghatarozott személyek, illetve az arra megbizassal rendelkez6k jogosultak.

A helyesbitésrél, és a torlésrél a Felhasznaldt, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adat adatkezelés céljara tovabbitasra kerllt. Az értesités mellézhetd, ha az
adatkezelés céljara vald tekintettel a Felhasznalé jogos érdekét nem sérti. Az értesités a
helyesbitést, torlést végz6 feladata.

Egyéb természetes személyek személyes adatainak kezelése

A Tarsasag telephelyeire torténd belépés rendjét a Vagyonvédelmi szabalyzat és kilon
vezerigazgatoéi utasitas tartalmazza.

Azokon a telephelyeken (pl.: Kézpont, Il. telep), ahol beléptetd rendszer mikddik, a
Tarsasaghoz érkez6k személyes adatai elektronikus formaban kerllnek nyilvantartasra. A
belépés kapcsan az érintett hozzajarulasat az adatkezeléshez vélelmezni kell. Az
adatkezelés formajarol és a kezelt adatokrdl a belépét elézetesen tajékoztatni kell (szdban,
vagy kozérdeki tabla kihelyezésével).

A nyilvantartas vezetésére csak a vonatkozé szabalyzatban meghatarozott, illetve a
belépteté rendszer mikodtetéséert felelés vezetd altal irdsban megbizott munkavallalok
jogosultak.

A nyilvantartasban az adatokat médositani, azokat dsszekapcsolni, az érintettek irasos
hozzajarulasa nélkul tilos.

A nyilvantartasba vald betekintésre az adatkezelést végz6k kivételével csak a vezérigazgato,
a mikdodésért felelés szervezeti egység vezetdje és a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi
tisztvisel6 jogosult. Masok szamara a nyilvantartasba vald betekintés tilos.

A nyilvantartasbol adatot tovabbitani, nyilvanossagra hozni csak az érintett irasos
hozzajarulasaval, vagy a vonatkozé térvény altal elbirt esetekben lehet (pl.: blinmegelézési,
igazsagugyi, stb. célbdl).

A nyilvantartasbol az adatok torlése a vezérigazgato engedélye alapjan lehetséges.

27



Azokon a telepeken, ahol a nyilvantartas papiron térténik, a személyes adatok, illetve a
nyilvantartas kezelésére is a fentiekben meghatarozottak vonatkoznak.

A Tarsasaggal megbizasi jogviszonyban all6 maganszemélyek, illetve a vallalat szamara
valamilyen jogviszony alapjan szolgaltatd, vagy terméket beszallitd egyéni vallalkozok
személyes adatai az altaluk adott ajanlat, illetve a vellk kotott szerz6dés altal kerlilnek a
kezelésunkbe.

llyen esetben a személyes adatok kezeléséhez valdé hozzajarulast, a szerzédés teljesitése
érdekében szukséges meértékig vélelmezni kell. Minden egyéb személyes adatkezeléshez az
érintett irasos hozzajarulasat kérjik a vele megkodtendd szerzédésben.

Az érintett azon személyes adatainak kezeléséhez, amelyet 6 (pl.: hirdetés, stb. utjan)
nyilvanossagra hozott, nem kell a hozzajarulasa.

A megkotott szerz8déseket a Szerzédéskezelési szabalyzatban meghatarozottak szerint
kell kezelni. Az azokba valé betekintésre csak az oft meghatarozott személyek, a
végrehajtasban jogszerlien kdézrem(kdédék, a vezérigazgato, illetve a belsd adatvédelmi
felelés/adatveédelmi tisztvisel® jogosultak.

Az ajanlatok kezelésére és az abba vald betekintésre a Beszerzési Szabalyzatban,
Logisztikai szabalyzatban, a Kozbeszerzési szabalyzatban, illetve a Beruhazasi és
felujitasi szabalyzatban meghatarozott személyek, a vezérigazgatd és a belsd adatvédelmi
felelés/adatvédelmi tisztviseld jogosultak.

Az egyéni vallalkozék egyes személyes adatai a Beszallitéi listaban, illetve a Szolgaltaték
jegyzékében is nyilvantartasra kerulnek. A lista, illetve a jegyzék kezelése a Logisztikai
szabalyzat szerint torténik.

A feljegyzésekben az adatokat modositani, azokat 6sszekapcsolni, az érintettek irasos
hozzajarulasa nélkul tilos.

A személyes adatokat tovabbitani, nyilvdnossagra hozni (kivéve amelyet sajat maga
nyilvanossagra nem hozott) csak az érintett irasos hozzajarulasaval, vagy a vonatkozo
torvény altal elbirt esetekben lehet.

Ezen személyes adatok tdrlése, azok adathordozdinak megsemmisitése, a vonatkozé
jogszabalyokban, illetve a belsd szabalyzatokban el6irt tarolasi idok lejarta utan lehetséges.

Amennyiben a Tarsasag valamilyen szolgaltatast nyujt, illetve valamilyen terméket értékesit
maganszemély részére, akkor a vele kotott szerzédeés, illetve a megklldott megrendelése
altal kerulnek a kezelésuinkbe személyes adatok.

llyen esetben a személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulast, a szerz6dés teljesitése
érdekében szukséges mértékig vélelmezni kell. Minden egyéb személyes adatkezeléshez az
érintett irasos hozzajarulasat kérjuk a vele megkotendd szerz6désben.

A megkotott szerz6déseket a Szerzédéskezelési szabalyzatban meghatarozottak szerint
kell kezelni. Az azokba vald betekintésre az el6z6 szakaszban meghatarozott szabalyok
érvényesek.

A szerz6dések, megrendelések kezelésére és az abba valé betekintésre a vonatkozo
szabalyzatban, vizminéség vizsgalatok esetén a Kozponti Laboratérium Minéségugyi
Kézikbnyvében meghatarozott személyek, a vezérigazgatdé és a belsé adatvédelmi
felelés/adatvédelmi tisztvisel6 jogosultak.

A feljegyzésekben az adatokat mddositani, azokat 6sszekapcsolni, az érintettek irdsos
hozzajarulasa nélkul tilos.
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A személyes adatokat tovabbitani, nyilvanossagra hozni (kivéve amelyet sajat maga
nyilvanossagra nem hozott) csak az érintett irasos hozzajarulasaval, vagy a vonatkozo
torvény altal elbirt esetekben lehet.

Ezen személyes adatok tdrlése, azok adathordozdinak megsemmisitése, a vonatkozé
jogszabalyokban, illetve a belsd szabalyzatokban el6irt tarolasi id6k lejarta utan lehetséges.

9.1.2. Ko6zérdekii adatok kezelése

Tarsasagunk, a 2005. évi XIX. torvény értelmében a feladatkorébe tartozé tgyekben koteles
elésegiteni és biztositani a kdzvélemény pontos és gyors tajékoztatasat.

A Tarsasag rendszeresen kdzzé-, vagy mas modon hozzaférhetévé teszi a tevékenységgel
kapcsolatos legfontosabb - igy kildndsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre,
szakmai tevékenységre, eredmeényesséegre, a mikddésrdl szolo jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra vonatkozé - adatokat.

A Tarsasagnak lehetévé kell tennie, hogy a kezelésinkben |év8 (a térvény terminoldgiaja
szerinti) kdzérdekl adatot barki megismerhesse. Ez aldl kivételt a térvényben meghatarozott
adatok, illetve esetek jelentenek.

A fentebb felsorolt adatok kdzzététele elsésorban a Szamviteli politika ciml szabalyzatban
meghatarozottak szerint torténik.

A Tarsasag nevében eljaré személyek neve, beosztasa vagy besorolasa és munkakdre - ha
torvény masként nem rendelkezik - barki szamara hozzaférhetd, kozérdekbdl nyilvanos adat.

Ha torvény masként nem rendelkezik, a belsé hasznalatra készult, valamint a dontés-
el6készitéssel 6sszefliggd adatok a kezelését kdvetd tiz éven belul nem nyilvanosak.

A Kozbeszerzési torvényben meghatarozott dokumentumok nyilvanosak, amennyiben azok
Uzleti titokka valé minésitéserél torvényesen nem rendelkeztek.

A kozérdekl adatok megismerésével és nyilvanossagaval 6sszefliggésben az Uzleti titok
megismerésére a Polgari Térvénykdnyvben foglaltak az iranyadok.

A k6zérdekl adat megismerésére iranyuld kérelmet a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi
tisztvisel6hoz kell eljuttatni. A kérelemnek, amennyiben annak megtagadasat térvény nem
teszi lehetévé, 15 napon belll kell eleget tenni a térvény rendelkezései szerint.

Az adatokat tartalmazé dokumentumrol, vagy dokumentumrészrél annak tarolasi maodjatol
fuggetlendl - kdltségtérités ellenében - a kérelmezé masolatot kérhet.

A kodzérdekl(i adat kérelemre torténd kozléséért, amennyiben ez eltér a kdzzétételi
kotelezettségiink madjatdl, koltségtéritést allapitunk meg az Arképzési szabalyzatnak
megfeleléen. A kérelmezbvel a koltség Osszegét elére kozolni kell. A szamlat a belsd
adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 tajékoztatasa alapjan a Gazdasagi Osztaly
kézbenjarasaval az illetékes szervezeti egység vagy arra felhatalmazott szervezet allitja ki, a
Szamlakezelési szabalyzatnak megfeleléen.

A kérelem megtagadasardl - annak indokaival egyutt - 8 napon belul irasban értesiteni kell a
kérelmezét. Ez a bels6 adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 feladata, a vezérigazgatd
jovahagyasaval. Ha a kozérdekl adatra vonatkozo kérését nem teljesitjik, a kérelmez6 30
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napon belll a birésaghoz fordulhat. A megtagadas jogszerliségét a Tarsasagnak kell
bizonyitania.

9.1.3. Allamtitkok, szolgdlati titkok kezelése

Az 1995. évi LXV. torvény, illetve a 9/2002. (XI1.23.) KvWM rendelet értelmében a Tarsasag
allam-, illetve szolgalati titkot nem kezel.

9.1.4. Uzleti titkok kezelése

A tarsasagi adatok kozil Gzleti titoknak minésil kilénésen:

A Tarsasag cégadatai kézlil:

a Tarsasag vagyonara,
a Tarsasag tulajdonosi kdrére és azok Uizleti kapcsolataira,
a Tarsasag dontési mechanizmusara vonatkozé adatok, informacidk,

a Kozgydulési és Felugyeld Bizottsagi Ulések irasos dokumentumai.

A Tarsasag gazdalkodasara vonatkoz6 adatok kézlil:

a kozzétételre nem kotelezett gazdalkodasi adatok és azok el6készité adatai,
a készletek forgalmi jelentései,

a kulénboz6 erdforras tervezési informaciok (alap-, segédanyag, energia, id6),
a termékek fedezeti rangsora,

a leltarkiértékelések,

az uzleti jelentések,

a koltség-elszamolasi kimutatasok, kéltségtervezési szempontok,

a pénz- és arupiaci informaciok,

a befektetések, kiilsé érdekeltségek, hitel felvételére és hitel visszafizetésére,
Utemezésére vonatkozo informaciok,

a likviditasi adatok,
a bér, létszam, prémium-kifizetésre vonatkozo6 adatok,
a pénzszallitas ideje, helye és nagysagrendje,

a pénztarakban és mas helyiségekben elhelyezett biztonsagi berendezések rendszere
és mikodése.

A Tarsasag miikodtetésével kapcsolatos adatok kéziil

a kisérleti és gyartmanyfejlesztési eredmények,

a technologiak adatai,
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az  Uzletkdtéseket megel6z6  targyalasokrol,  ajanlattételekrél,  ajanlatokrdl,
kedvezményekrél sz6l6 informaciok,

a Tarsasag Uzleti partnereivel kapcsolatos adatok (név, Gzleti 6sszekottetések),
a vevdi rendelésallomany lista, szallitéi rendelésallomany lista adatai,

a kozbeszerzési eljarasok azon dokumentumai, amelyeket torvényesen uzleti titokka
minésitettek

a talalmanyok, szabvanyok, szabadalmak és azok dijazasara vonatkozo6 adatok,
a Tarsasag Kozponti Laboratoriumaban végzett vizsgalatok eredményei,
a szamitogépes halozatok hardware topologiaja, a halézatok supervisori jelszavai,

a Tarsasagon belll fejlesztett szoftverek forraskodd programjai, fejlesztési
dokumentumai,

a Tarsasag altal kotott valamennyi egyedi és keretszerz6dés szerzddeési feltételeire
vonatkoz6 adat,

a kereskedelmi bankokkal k6tott megallapodas és azok feltételei,
belsé szabalyzatok, utasitasok,
az értekezletek jegyzdkdnyveinek tartalma,

egyeb olyan tény, amely Uzleti titoknak szamithat, és a Tarsasagnak kozvetlenll vagy
kbdzvetve veszteséget, kart vagy a jo Uzleti hirnevének karositasat okozhatja,

a Tarsasag bels6 atszervezésére, szervezet korszerlsitésére vonatkozé tervek,
elékészitd dokumentumai a dontés, illetve annak nyilvanossagra hozatala idépontjaig.

Személyi adatok kézlil:

a személyi azonosité szam,

a bérezéssel kapcsolatos valamennyi adat,

a munkaszerzddések tartalma,

a tarsadalombiztositasi szolgaltatas soran a munkavallaléra utalé adat,

a nyilvanos belsg, illetve egyéb palyazatok anyagai,

a katonai nyilvantartasok, a meghagyasi allomanyra vonatkozo tarsasagi adatok.

A felsorolasban szerepld (izleti titokkorén kivil mas adat, informacio is képezhet Uzleti titkot,
amit az adathordozén jeldlni kell. A Tarsasagnal Uzleti titokka valé minésitésre, a jogszabalyi
keretek kdzott, a vezérigazgaté jogosult.

Olyan személy jelenlétében, aki az Uzleti titkot képez6 Ugyekben nem illetékes, targyalast
folytatni, illetve ilyen Ggyekrdl hivatalos helyiségen kivil beszélni tilos! Amennyiben adott
esetben a jogszabalyban el6irt valaszadasi kotelezettség nem all fenn, nem adhaté
felvilagositds a kovetkezd kérdésekben, amelyek Uzleti titoknak mindsulnek, és amelyek
nyilvanossagra kerllése a Tarsasag gazdasagi érdekeit sértené.

Uzleti titoknak mindsiilé adat csak a jogszabalyokban meghatarozott esetekben, és abban a
meghatarozott szerveknek szolgaltathatd ki. llyen esetnek kell tekinteni a 2003. évi XV.
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torvényben (a pénzmosas megelézésérél és megakadalyozasardl) elbirt tartalmu
adategyeztetést is.

A személyi adatok védelme alatt all6 adatok csak a vonatkozé fejezetben meghatarozott
esetekben és modon kézolheték.

A fentebb leirtakon tulmenden, illetéktelen személlyel valé informacidkdzlés csak a
vezérigazgato, illetve az altala erre felhatalmazott személy elézetes engedélyével térténhet.
Kivételt jelent a mindennapi munkafolyamatok ellatasahoz szikséges informaciok kozlése.

Az érdekképviseletek részére a vonatkozd jogszabalyok, és belsé szabalyok figyelembe
vételével kell informaciot szolgaltatni. Az érdekképviseleteket az Uzleti titok kérébe tartozo
adatok terén titoktartasi kotelezettség terheli.

A Tarsasag munkavallaléi a Munka Torvénykonyve szerint kotelesek az uUzleti titkok
vonatkozasaban eljarni, vagyis a munkavallalé koteles a munkaja soran tudomasara jutott
uzleti titkot, illetve a munkaltatéra, annak tevékenységre vonatkozé alapveté fontossagu
informacioét megdrizni. Ezen tulmenden sem kdzolhet illetéktelen személlyel olyan adatot,
amely a munkakdre betdltésével jutott tudomasara, és amelynek kbzlése a munkaltatéra,
vagy mas személyre hatranyos kdvetkezménnyel jarna.

Az Uzleti titkok kezelésének madjat, a titoktartas és az adatvédelem klldnleges szabalyait a
vallalkozokkal kotott szerz6désekben (kiemelten az informatikai rendszerek fejlesztésére,
mikodtetésére és karbantartasara vonatkozok esetében) a Szerzédéskezelési
szabalyzatnak megfeleléen rogziteni kell.

9.1.5. Kameras megfigyelés

Az ERV ZRt. székhelyén, illetve telephelyein kamerak (izemelnek az érintettek személyi és
vagyoni biztonsaga érdekében és egyéb, jogszabalyban, valamint a kameraszabalyzatban
meghatarozott célokbdl. Ezek miikddtetésére az érintettek figyelmét tajékoztatd tablak hivjak
fel.

Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzjarulasa, tablak formajaban kihelyezett
tajékoztatasa, valamint a recepcion elérhetd tajékoztatas alapjan. A hozzajarulas rautalo
magatartds formajaban is megadhaté. Rautald magatartas kulondésen, ha az érintett a
kameras térfigyel6 rendszerrel érintett egységekbe bemegy, illetve ott tartdzkodik.

Az adatkezelés célja a medfigyelt terlleten levé vagyontargyakkal, eszkdzokkel,
berendezésekkel kapcsolatos vagyonvédelem, valamint személyvédelem és az érintettek
azonositasa, terlleten bekdvetkezett balesetek megel6zése és a bekovetkezett balesetek
korilményeinek feltarasa, minéségbiztositasi okok, a minéségbiztositasi kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa, feltarasa, bizonyitdsa, vendégpanasz kivizsgalasa, stb. Az adatkezelés
célja minden egyes kamera esetében kulon kerul meghatarozasra a vonatkozo
kameraszabalyzat mellékletében.

A kamerarendszer Uzemeltetésérél kameraszabalyzat tartalmazza a részletes szabalyokat.

Az adatkezelés id6tartama: 2005. évi CXXXIII. torvény 31. § 2. bek. (felhasznalas hianyaban
a felvételtél szamitott 3 munkanap).
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9.1.6. Elektronikus magneskartyas belépteté rendszer miikddtetésével kapcsolatos
adatkezelés

Az ERV ZRt. bizonyos terlileteire térténé bejutds csak magneskartyaval lehetséges. Ez
esetben is torténik adatkezelés, melynek jogalapja az ERV ZRt. jogos érdeke: személy- és
vagyonvédelem, -biztonsag. Kizarélag az az érintett juthat be egy magneskartyaval
biztositott terlletre, akinek erre jogosultsaga van, tehat érvényes magneskartyaval
rendelkezik.

Az adatkezelés id6tartama: rendszeres belépés esetén (igy pl. a Munkatarsak esetén) a
belépésre valé jogosultsdg megsziinésekor haladéktalanul, alkalmi belépés esetén (pl.
vendégkartya kiadasa esetén) a tavozastél szamitott huszonnégy éra elteltével meg kell
semmisiteni a rogzitett adatokat. Az elektronikus beléptetd rendszer mikodtetése soran
keletkezett adatokat (pl. a belépés id6pontja) rendszeres belépés esetén a belépésre vald
jogosultsag megsziinésekor, de legkésébb az adat keletkezésétél szamitott hat honap
elteltével, alkalmi belépés esetén a tavozastél szamitott huszonnégy o6ra elteltével meg kell
semmisiteni.

9.2. Adatbiztonsagi intézkedések

A Tarsasag, mint adatkezel6 koételes gondoskodni az altala kezelt adatok biztonsagardl,
koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozoé térvény, valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérilés ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositasa érdekében kildn
védelmi intézkedéseket kell tennie az adatkezel6nek, az adatfeldolgozénak, illetleg a
tavkodzlési vagy informatikai eszkéz Uzemeltetéjének, ha a személyes adatok tovabbitasa
halézaton, vagy egyéb informatikai eszkdz utjan térténik.

A védelmi intézkedések kialakitasa el6tt a Mérés, folyamatértékelés szabalyzatnak
megfelelden meg kell hatarozni informaciés vagyonunk értékét (épség, titkossag és
elérhet6ség tekintetében). Ennek figyelembe vételével, fel kell mérni az informacios vagyon
sériléseét eredményezé veszélyeket, és értékelni kell ezek bekdvetkezeési kockazatat.

A védelmi eljarasok szintjét, illetve mddszereit az informacios vagyon értéke és a kockazati
index egylttesen hatarozza meg. A védelem mddszereit az Informacidbiztonsagi
kockazatok kezelése szabalyzat foglalja dssze. A részletes biztonsagi feladatok az egyes
szakterlletek folyamatszabalyzataiban kerlinek meghatarozasra.

9.2.1. Munkavallalok adatvédelemmel kapcsolatos feladatai, felel6ssége

Vezérigazgato

Az érvényben 1évd jogszabalyok alapjan biztositja az informacidbiztonsagi iranyitasi rendszer
mikodésének, az adatvédelmi intézkedések teljesitésének feltételeit, valamint a rendszer
keretében kitlizott célok megvaldsitdsahoz és az adatvédelmi feladatok -ellatasahoz
szlUkséges korulményeket.

33



Bels6 adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6t jeldl ki/biz meg, meghatarozza az
adatvédelmi  szervezet felépitését, valamint az informaciobiztonsagi rendszer
mikodtetésével, az adatvédelmi feladatok ellatasaval 6sszefiiggd jog-, feladat- és
hataskoroket. Jovahagyja a vonatkozoé belsé szabalyzatokat.

Megkoti az adatfeldolgozasra vonatkoz6 megbizasi szerz6déseket.

A jogszabalyokban, illetve a belsd szabalyzatokban foglaltak végrehajtasat ellenérzi, illetve
ellendrizteti, a szabalyok ellen vétékkel szemben eljarast rendel el.

A Tarsasag informaciobiztonsagi iranyitasi rendszere mikodésének koordinalasat a
min&ségugyi vezetd hataskdrébe utalja.

Belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6

Kozrem(kodik, illetbéleg segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefliggé dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban.

Ellenérzi e térvény és az adatkezelésre vonatkozé mas jogszabalyok, valamint a belsé
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi
kovetelményeknek a megtartasat.

Elkésziti a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi és kbzzétételi szabalyzatot. Vezeti a belsé
adatvédelmi nyilvantartast.

Hataskorében, a szamara meghatarozott médon gondoskodik az adatvédelmi ismeretek
oktatasardl.

Figyelemmel kiséri az adatvédelemmel, adatbiztonsaggal kapcsolatos jogszabalyok
valtozasait, és intézkedik ennek megfeleléen a tarsasagi szabalyok aktualizalasara.

Részt vesz az adatvédelemmel kapcsolatos szerzddések atvizsgalasaban, a szamara
meghatarozott médon.

Kézrem(kodik az adatkezelési és védelmi feladatok meghatarozasaban, az adatok
kezelésére szolgald informatikai rendszerek kialakitasaban.

Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén
annak megszulntetésére hivja fel az adatkezel6t, vagy az adatfeldolgozot.

Egyéb feladatait a tarsasagi szabalyzatok, illetve a vezérigazgatd, valamint a minéségugyi
vezetd utasitdsa szerint latja el.

Fentieken tul az adatvédelmi tisztvisel6 feladata tovabba:

o tajékoztatas és szakmai tanacs nyujtasa az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo, tovabba
az adatkezelést végzd alkalmazottak részére a GDPR rendelet, valamint az egyéb unids
vagy tagallami adatvédelmi rendelkezések szerinti kdtelezettségeikkel kapcsolatban;

o a rendeletnek, valamint az egyéb uniés vagy tagallami adatvédelmi rendelkezéseknek,
tovabba az adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 személyes adatok védelmével
kapcsolatos belsd szabalyainak vald megfelelés ellenérzése;

o tamogatas és szaktanacsadas nyujtasa az egyes, adatkezelési és/vagy adatfeldolgozasi
feladatkorok kijelolése soran;

e oOktatasok és képzések tartasa az adatkezelési muiveletekben vevé személyzet
tudatossag-novelése érdekében;

e az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységhez kapcsoldédd belsé auditok
elvégzese;
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e az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzése, amennyiben Megbizé6 adatkezelési
tevékenységében olyan valtozas all be, amely alapjan az adatvédelmi hatasvizsgalat
ismételt elvégzése valik szlikségessé;

o egylttmikddés a fellgyeleti hatésaggal,

e az adatkezeléssel 6sszefiggd Ugyekben — ideértve a 36. cikkben emlitett el6zetes
konzultaciot is — kapcsolattartd pontként szolgal a felugyeleti hatosag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.

e a szikséges dokumentaciok napra készen, és hatalyos allapotban tartasa (a teljesség
igénye nélkul):

o Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat
o Adatkezelési tajékoztato

o Iratkezelési Szabalyzat

o Adatvédelmi incidens nyilvantartas

o Adatvédelmi incidensek kezelésére iranyuld szabalyzat
o Kameraszabalyzat

o Munkavallaléi tajékoztato

e Munkavallaloi nyilatkozat-mintak

o Hozzajaruld nyilatkozat-mintak

e Adattovabbitas nyilvantartas-minta

e Adatvédelmi szervezet leirasa

e Adatvédelmi oktatasi program

Szervezeti egységek vezetbi

Iranyitott egységiknél megteremtik az informaciobiztonsagi feladatok elvégzéséhez
szlkséges feltételeket, és ellenérzik a szabalyok betartasat.

Feladatuk az irdnyitasuk ala tartozé szervezeti egység adatvédelmi tevékenységének, belsé
szabalyzatok szerinti szervezése, iranyitasa, ellen6rzése. Hataskorikben Kkijeldlik az
adatkezelési, illetve biztonsagi feladatokat ellatd személyeket. Ezen feladatok munkakori
leirdsban valo rogzitésérél gondoskodnak.

Biztositjak az adatvédelemhez szikséges eszkozoket (amely az 6 hataskorikbe tartozik),
alkalmazasukat, hasznalatukat ellenérzik.

A hataskoérikbe tartozé informacidkezelés tekintetében a kockazat felmérést a belsd
szabalyok szerint elvégzik. A kockazati szint csdkkentésére, a szervezeti egységnek kiadott
intézkedéseket végrehajtja.

Elvégzik az adatkezeléssel, illetve védelemmel kapcsolatos, szamukra meghatarozott
képzési feladatokat.

A biztonsagi incidensek észlelésekor kotelesek az elbirt elharitasi intézkedéseket megtenni.
Részt vesznek az informaciobiztonsagi incidensek kivizsgalasaban, a szikséges védelmi
feladatok meghatarozasaban.

Egyéb feladataikat a tarsasagi szabalyzatok, illetve felettesik utasitasa szerint latjak el.
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Munkavallalok

A Tarsasag minden munkavallaloja koteles munkajat ugy végezni, hogy az adatvédelmi
el6irasokat betartsa, sem kozvetlenll, sem kdévetkezményeiben informaciodbiztonsagi
incidenst ne okozzon, a Tarsasag érdekeit ne veszélyeztesse! Ennek megvalosulasaért
mindenki fegyelmi-, kartéritési-, és buntetbjogi felel6sséggel tartozik.

Kotelesek az adatok kezelését, védelmét a vonatkozé szabalyzatoknak, utasitdsoknak
megfeleléen végezni.

Kotelesek a rendelkezésiikre bocsatott adatkezeld, és adatvédelmi eszkdzok biztonsagos
allapotardl, a téluk elvarhaté médon meggydz6dni, azokat rendeltetésiiknek megfeleléen és
a munkaltato utasitdsa szerint hasznaini.

Kotelesek a szamukra el6irt adatkezelési, illetve védelmi feladatok teljesitéséhez
elvégzéséhez ismereteket elsajatitani és azokat a munkavégzés soran alkalmazni.

Kotelesek a tudomasukra jutott informaciokat az el8irasok szerint kezelni, a titoktartasi
kotelezettség ala esé informacidkat meg6rizni.

A veszélyt jelentd rendellenességeket mindenki koteles a tdle elvarhatdé modon
megszintetni, vagy erre felettesétdl intézkedést kérni. Mindenki koteles jelenteni, ha
valamilyen informacioéhoz illetéktelenil hozzajuthatott.

Egyéb feladataikat a tarsasagi szabalyzatok, illetve felettesik utasitasa szerint latjak el.

A munkavallalok munkaszerz6déseiben az adatkezeléssel, adatvédelemmel, az Uzleti titkok
kezelésével kapcsolatosan rendelkezni kell. Valamennyi munkavallaléval a belépéskor
Titoktartasi nyilatkozatot (lasd: I-13-1 formalap) kell alairatni.

A munkavallaldk részletes adatkezelési, adatvédelmi feladatait a munkakori leirasokban
rogziteni kell. Az ilyen feladatokat ellatdé munkavallalok helyettesitésérél kiemelten és
koériltekintéen gondoskodni kell.

9.2.2. Az infrastruktirahoz kapcsolodo védelmi intézkedések

Azokba a helységekbe, ahol adatkezelés folyik a Vagyonvédelmi szabalyzatban
meghatarozott modon, és személyeknek lehet belépni. A Tarsasag telephelyeire vald
belépés rendjét szintén a hivatkozott szabalyzat tartalmazza.

Az illetéktelen személyek adatokhoz valé hozzaférésének megakadalyozasa érdekében, az
infrastrukturdhoz  kapcsolédéan a Vagyonvédelmi szabalyzatban meghatarozott
intézkedéseket kell végrehajtani.

A szabalyzatban meghatdrozasra kerulnek tobbek kdzott a riasztoberendezések, térfigyeld
eszk6zOk mikodtetési feladatai, a helységek zarva tartasi rendje, a zarhatd iratszekrények
és pancélszekrények hasznalatanak szabalyai, a fizikai behatasok elleni védekezés (tiz-,
vizkar, stb.) rendje.
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A hivatkozott szabalyzatban kerlil meghatarozéasra az infrastrukturaval kapcsolatos
biztositasi moéd és feladatkor.

9.2.3. Az elektronikus dokumentumokhoz kapcsolodoé védelmi intézkedések

Az elektronikus formatumu adatok kezel6 rendszeréhez, és egyéb adathordozéihoz vald
hozzaférési szabalyokat az Informatikai és informacidbiztonsagi szabalyzat hatarozza
meg. Igy példaul a felhasznaldi jogosultsagok megallapitdsanak, a hozzaférés
biztositasanak, az adatkezelés jelszavas védelmének a rendjét.

Az elektronikus adatkezel6 rendszerek hasznalatanak (pl.: bérszamfejtd6 rendszer,
foglalkozas-egészségligyi rendszer, human rendszer, vallalatiranyitasi rendszer, stb.)
szabalyait az adatkezelésnél hivatkozott szabalyzatok, illetve a rendszerek felhasznaldi
dokumentacioja hatarozza meg.

Az adatok tarolasi moddjat, az adatarchivalas szabdlyait szintén az Informatikai és
informaciobiztonsagi szabalyzat hatarozza meg.

Az informatikai rendszerek fejlesztése, karbantartdasa csak az Informatikai és
informaciobiztonsagi szabalyzatban, illetve klls6é megbizott esetén a vele kotott
szerz6désben meghatarozottak szerint torténhet. Az ilyen tevékenységgel 6sszefliggd
szerz6dések tartalmi elemeit a Szerzédéskezelési szabalyzat hatarozza meg. Ezen
szerz6dések atvizsgalasaba a belsd adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6t be kell
vonni.

9.2.4. Az egyéb dokumentumokhoz kapcsolodé védelmi intézkedések

A szerz6désekben talalhaté adatok kezelése, a dokumentum kezelésével egytt torténik, az
erre vonatkozo elbirasokat a Szerzé6déskezelési szabalyzat tartalmazza.

Az adatkezeléssel és védelemmel kapcsolatos feljegyzések, dokumentumok kezelésének
rendjét az egyes szabalyzatok hatarozzak meg.

Az iratokkal, illetve a szabalyozd dokumentumokkal kapcsolatos védelmi intézkedéseket
(hozzaférés, tarolas, selejtezés, megsemmisités moddja, stb.) az Iratkezelési-, illetve a
Dokumentumkezelési szabalyzat tartalmazza.

9.2.5. Kommunikacioés védelmi intézkedések

A telekommunikacios eszkdzok (fax, telefon, mobil készilékek, MMS kildésére alkalmas
készulékek, stb.) kezelésének rendjét, koztik az idegenek altal hasznalt eszkdzok
hasznalatara vonatkoz6 szabalyokat, a biztonsagi intézkedések végrehajtasahoz sziikséges
feladatokat a Telekommunikacios eszkozok kezelése szabdlyzat hatarozza meg.

Az elektronikus levelezés és kapcsolattartas szabalyait, illetve a vele kapcsolatos védelmi
intézkedéseket az Informatikai és informaciébiztonsagi szabalyzat tartalmazza.
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9.2.6. Rendkiviili események kezelése

Az adat- és informaciébiztonsaggal kapcsolatos vészhelyzetek kezelésének altalanos
szabalyait a Rendkiviili események és vészhelyzetek kezelése szabalyzat, a részletes
kezelési feladatokat az egyes vonatkozo6 szabalyzatok tartalmazzak.

9.3. Az érintettek jogainak érvényesitése

A személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha torvény
kivételt nem tesz — az adatkezeléshez fliz6d6 mas érdekek, ideértve a kozérdek( adatok
nyilvanossagat is, nem sérthetik.

Az érintett ezen joganak biztositasa érdekében a jelen szabalyzatban és a kapcsol6do
szabalyzatokban rogzitettek kovetkezetes teljesitése minden munkavallalé, és
adatfeldolgozassal megbizott kotelessége.

Az érintett, adatkezelés megkezdése elbtti tajékoztatashoz valo jogat a jelen szabalyzatban
meghatarozottak alapjan kell érvényesiteni.

Az érintett ezen tulmenden:
- tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint

- kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivéetelével - torlését.

Az érintett kérelmére a Tarsasag tajékoztatast ad az altalunk kezelt, illetleg az altalunk
megbizott feldolgozd altal feldolgozott adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl
id6étartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefiuggd tevékenységeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak
meg az adatokat (az adattovabbitas nyilvantartasara kotelezett idén beldl).

A beérkezett kérelmet tovabbitani kell a lehet6 legrévidebb idén belll a belsdé adatvédelmi
felelés/adatvédelmi tisztvisel§ felé. A tajékoztatast, legkésébb 15 napon beldl a belsd
adatvédelmi felel8s/adatvédelmi tisztvisel6 fogalmazza meg irdsban, az érintett adatkezeld
szervezeti egységek vezetSinek bevonasaval. A tajékoztatas aldirasara a vezérigazgato
jogosult.

A tajékoztatas a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott esetekben megtagadhatd. llyen
esetben a belsd adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6 az érintettet irasban tajékoztatja
az elutasitasrol, az elutasitdas indokanak megjeldlésével. Az elutasitas alairasara a
vezérigazgato jogosult.

Az elutasitott kérelmekrdl a késdébbiekben meghatarozott médon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag elndkét tajékoztatni kell.

A téjékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos teriletre vonatkozé
tajékoztatasi kérelmet a Tarsasaghoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségteérités
allapithaté meg.
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Amennyiben az el6z6 pontban meghatarozott eseten tul, az érintett tajékoztatast kér, akkor a
bels6 adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel§ tajékoztatja annak dijtételérél. A dijat az
Arképzési szabalyzat hatarozza meg. A szamlat a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi
tisztvisel6 tajékoztatasa alapjan a Gazdasagi Osztaly kdzbenjarasaval az illetékes szervezeti
egység vagy megbizott szervezet allitja ki, a Szamlakezelési szabalyzatnak megfeleléen.

A mar megfizetett kdltségtéritést visszatéritjik, ha az adatokat jogellenesen kezeltlk, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

- aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezel6, vagy az adatatvevd
joganak, vagy jogos érdekének ervényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

- a személyes adat felhasznalasa, vagy tovabbitasa koézvetlen (zletszerzés,
koézvélemény-kutatas, vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

- atiltakozas joganak gyakorlasat egyéebként térvény lehetévé teszi.

Amennyiben az érintett hivatalos tiltakozassal élt személyes-, illetve kuldnleges adatainak
kezelése ellen, akkor err6l a lehetd legrovidebb idén belil a belsé adatvédelmi
felel¢s/adatvédelmi tisztvisel6t értesiteni kell.

A bels6 adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel® koteles 15 napon belll a tiltakozast
kivizsgalni. Az adatkezelést egyuttal fel kell fliggeszteni.

A vizsgalat eredményérél az érintettet a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6
irasban értesiteni koteles. A tajékoztatast a vezérigazgaté irhatja ala.

Ha az adatkezelés ellen tiltakoz6 a meghozott dontéssel nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétél szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, a Tarsasag koételes az adatkezelést megsziintetni, és az
adatokat zarolni. Az adatkezelés megsziintetésérél értesiteni kell mindazokat, akik részére a
titakozassal érintett személyes adat korabban tovabbitasra kerult, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Az értesités az adatkezelést végzé
szervezeti egység feladata a belsd adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel§ tajékoztatasa
alapjan.

Ha az adatatvevd torvényes joganak érvényesitéséhez szikséges adatokat az érintett
titakozasa miatt nem kapja meg, a kozlésétél szamitott 15 napon bellll, az adatokhoz val6
hozzajutas érdekében birdsaghoz fordulhat. Ha a birdsag az adatatvevd kérelmét elutasitja,
akkor a Tarsasag koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon
belll téréini.

A Tarsasag koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén
belil nem fordul birésaghoz. Az adatok toérlésérdl a korabbi fejezetekben meghatarozott
modon kell gondoskodni.

Az érintett adatat nem lehet térdlni, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Az adat azonban
nem tovabbithaté az adatatvevo részeére, ha a tiltakozas jogos volt.

Barki a bels6 adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhat, ha véleménye szerint
személyes adatainak kezelésével, vagy a kozérdek( adatok megismeréséhez fliz6d6
jogainak gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kdzvetlen veszélye
fennall, kivéve, ha az adott ligyben birdsagi eljaras van folyamatban.
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A Tarsasag, a megbizott adatfeldolgozo, vagy az adatkezeléssel érintett személy a belsd
adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviseld intézkedése ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag
joger6s dontéséig a vitatott adatkezeléssel érintett adatok nem tordlhetdk, illetve nem
semmisitheték meg, az adatok kezelését azonban fel kell fliggeszteni, és az adatokat zarolni
kell.

A Tarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy a technikai adatvédelem
kévetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az érintettel
szemben a Tarsasag felel az adatfeldolgozé altal okozott karert is. A Tarsasag akkor
mentesll a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés kérén kivil esé
elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart amennyiben az a karosult szandékos, vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

10. Dokumentalas

Az érintettek altal a veluk kotott szerz6dés keretében torténd hozzajarulas esetén, a
hozzajarulas kezelése a Szerzdodéskezelési szabalyzatnak megfeleléen torténik. Ezen
szerz6dések megdrzési idejét a vonatkoz6 szabalyzatok irjak el6.

Az egyéb mddon megadott nyilatkozatokat azon szervezeti egység 6rzi meg, amelyek az
adatok kezeléséért felel6sek. A nyilatkozatok megérzési ideje, a kezelt adatok torlésétél
szamitott 10 év.

Az adattovabbitasok nyilvantartasait (elektronikus, papir alapu) személyes adatok esetében
Ot évig, kulonleges adatok tovabbitasa esetén husz évig kell megérizni. A nyilvantartas
megdrzése az adattovabbitoé szervezeti egység feladata.

Az érintettektdl érkezett beadvanyok, tajékoztataskérések, tiltakozasok megbrzése a belsé
adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6 feladata. A feljegyzéseket elkulonitetten, zart
helyen kell tarolni, az illetéktelen hozzaférés megakadalyozasaval. Ezen feljegyzéseket az
adatkezelés megsziinése utan 15 évig kell meg6brizni.

A beadvanyokra, tiltakozasokra, az érintettnek kuldott tajekoztatasok, illetve a jogi
rendezéssel kapcsolatosan keletkezett feljegyzések megérzése a belsé adatvédelmi
felel6s/adatvédelmi tisztvisel6 feladata, az illetéktelen hozzaférés megakadalyozasaval.
Ezen feljegyzéseket az adatkezelés megsziinése utan szintén 15 évig kell megdrizni.

Az adatkezeléssel, illetve a valtozasokkal kapcsolatos, az adatfeldolgozéknak kuldott
értesitések megdrzése az értesitést kuldé szervezeti egység feladata. A feljegyzéseket az
adatkezelés megsziinte utan 15 évig kell megdrizni.

A belsd adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviseldnek kildétt nyilvantartasi és egyéb
bejelentéseket a belsd adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6 6rzi meg. Ezen
feljegyzések nem selejtezheték.

A Kkitoltott és alairt Titoktartasi nyilatkozatokbdl egy példanyt kap a munkavallalé, egyet az
illetékes szervezeti egység vezetbje és egyet a Személyligyi Osztaly. A nyilatkozatokat a
szemeélyugyi kartonnal egyutt kell megérizni.
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A szabalyzatban hivatkozott egyéb feljegyzések kezelésével, megbrzési idejével kapcsolatos
el6irasokat a vonatkozo szabalyzatok tartalmazzak.

11. Eroéforrasok biztositasa

A folyamat hatékony mikodéséhez sziikséges er6forrasok tervezését a Tervezési
szabalyzat szerint kell elvégezni.

12. Ellendrzés, értékelés

A szabalyzat targyat képez6 feladatok elvégzését az illetékes egységek vezetéi ellendrzik az
Ellenérzési szabalyzat figyelembe vételével. Ezen tulmenbéen a sziikséges biztonsagi
intézkedések végrehajtasa ellenérzésre kerlul a belsé auditok alkalmaval is a Belsé audit
szabalyzat szerint.

A belsé adatvédelmi felel6s/adatvédelmi tisztvisel6 mind az adatkezelési, mind az
adatvédelmi feladatok szabalyoknak megfeleld végrehajtasat is rendszeresen (legalabb
évente egy alkalommal) ellenérzi. A folyamat hatékonysaganak mérését, a részletesen
vizsgalandé paramétereket a Mérés, folyamatértékelés szabalyzat tartalmazza.

Amennyiben barmelyik munkavallalé rendellenességet észlel az adatvédelmi feladatok
végrehajtasa soran, azonnal jelenteni koteles a belsé adatvédelmi felel8s/adatvédelmi
tisztvisel6 felé. Rendkivili helyzetben a Rendkiviili események és vészhelyzetek kezelése
szabalyzat szerint kell eljarni.

Torvénysértés, illetve a vonatkozd tarsasagi szabalyok megsértése esetén a belsé
adatvédelmi felel§s/adatvédelmi tisztvisel6, az eset sulyossagat mérlegelve, fegyelmi eljaras
meginditasat kezdeményezheti az adatkezel6 ellen.

Az értékelésekrdl készilt feliegyzések a vezetéségi atvizsgalasok egyik informacioforrasat
képezik. A folyamatos adatelemzés, folyamat figyelemmel kisérés soran a tapasztalt
eltérések késObbi el6fordulasanak megakadalyozasara, illetve megelézésére helyesbit6,
megel6zd tevékenység indithatdé a Helyesbité, megel6zd tevékenység c. szabdlyzat
el6irasai szerint.

13. Adatvédelmi incidens-kezelés

Bar az Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek ZRt. munkatarsai mindent megtesznek
annak érdekében, hogy az adatkezelés biztonsagos, atlathatd, és jogszerl legyen, a
folyamat természetszeri velejarodja, hogy felkészil a lehetséges vészhelyzetekre.

Az adatvédelmi incidens akkor kévetkezik be, amikor biztonsagi incidens éri az adatokat,
sérulhet a titoktartédsi kotelezettség, a hozzaférhetéség vagy az integritdas. Ha ez
bekovetkezik és az incidens feltehetéen kockazatot jelent az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkil, legkésdbb 72 éraval azutén, hogy az
adatvédelmi incidens a vallalat tudomasara jutott, koteles bejelenteni az esetet a felugyeleti
hatosagnal.
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14. Adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasa

Az ERV. Eszakmagyarorszagi Regiondlis Vizmivek ZRt.-nél adatvédelmi tisztviseld
alkalmazasa nem kotelezé.

15. Mellékletek
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1. szamu melléklet

ALTALANOS KOZZETETELI LISTA

ALTALANOS KOZZETETELI LISTA

I. Szervezeti, személyzeti adatok

Adat

Frissités

Megdrzés

Adatfelelés

A kézfeladatot ellatd szerv hivatalos
neve, székhelye, postai cime, telefon- és
telefaxszama, elektronikus levélcime,
honlapja, Ugyfélszolgalatanak
elérhetdéségei

A valtozasokat
kovetbéen azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

Jogi Iroda;
ugyfélszolgalat
tekintetében:
Ertékesitési és
Kintlévéség-
kezelési Osztaly

A kozfeladatot ellatd szerv szervezeti Iranyitasi és
felépitése szervezeti egységek A valtozasokat Az el6z6 allapot Folyamat-
megjeldlésével, az egyes szervezeti koévetéen azonnal torlendé menedzsment
egységek feladatai Iroda
A kozfeladatot ellatd szerv vezetSinek és
az egyes szervezeti egységek vezetbinek | A valtozasokat Az el6z6 allapot Személyugyi
neve, beosztasa, elérhetésége (telefon- | kovetben azonnal torlend6 Osztaly

és telefaxszama, elektronikus levélcime)

A szervezeten belul illetékes
ugyfélkapcsolati vezet6 neve,
elérhet6sége (telefon- és telefaxszama,
elektronikus levélcime) és az
ugyfélfogadasi rend

A valtozasokat
kovetéen azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

Ertékesitési és
KintlevGség-
kezelési Osztaly

Testlleti szerv esetén a testllet

s N . " A valtozasokat Az el6z6 allapot mindségugyi

létszama, Osszetétele, tagjainak neve, — . « <

. . koévetéen azonnal torlendé vezetd

beosztasa, elérhetésége
A kozfeladatot ellatd szerv iranyitasa,

feligyelete vagy ellen6rzése alatt allo, . . Az el6z6 allapot 1 PR
. - o A valtozasokat - . mindségugyi

vagy alarendeltségében mikédé mas . évig archivumban .

kovetéen azonnal vezetd

kozfeladatot ellatdé szervek megnevezése,
és 1. pontban meghatarozott adatai

tartasaval

A kozfeladatot ellatd szerv tdbbségi
tulajdonaban allo, illetve részvételével
mikddé gazdalkodd szervezet neve,
székhelye, elérhetésége (postai cime,
telefon- és telefaxszama, elektronikus
levélcime), tevékenységi kore,
képviseldjének neve, a kdzfeladatot ellatd

A valtozasokat
kovetéen azonnal

Az el6zb allapot 1
évig archivumban
tartasaval

pénzlgyi vezetd
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szerv részesedésének mértéke

A kozfeladatot ellatd szerv altal alapitott
kbzalapitvanyok neve, székhelye,
elérhet6sége (postai cime, telefon- és
telefaxszama, elektronikus levélcime),
alapité okirata, kezel6 szervének tagjai

A valtozasokat
kovetben azonnal

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

pénzugyi vezet6

A kozfeladatot ellaté szerv altal alapitott
koltségvetési szerv neve, székhelye, a
koltségvetési szervet alapito jogszabaly
megjelélése, illetve az azt alapito
hatarozat, a koltségvetési szerv alapito
okirata, vezetéje, honlapjanak
elérhetésége, mikodési engedélye

A valtozasokat
kovetben azonnal

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

pénzugyi vezet6

10.

A kozfeladatot ellatd szerv altal alapitott
lapok neve, a szerkeszt6ség és kiado
neve és cime, valamint a fészerkeszt6

neve

A valtozasokat
kovetéen azonnal

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

Jogi Iroda

11.

A kozfeladatot ellatd szerv felettes, illetve

feluigyeleti szervének, hatosagi dontései
tekintetében a fellebbezés elbiralasara
jogosult szervnek, ennek hianyaban a

kozfeladatot ellatd szerv felett
torvényesséqi ellenérzést gyakorld
szervnek az 1. pontban meghatarozott
adatai

A valtozasokat
kovetbéen azonnal

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

belsé
adatvédelmi
felel6s/adatvéde
Imi tisztviseld
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[I. Tevékenységre, mikodésre vonatkozo adatok

meghatarozo, a szervre vonatkozo
alapvetd jogszabalyok, kézjogi
szervezetszabalyozé eszk6zdok, valamint
a szervezeti és mikodési szabalyzat
vagy ugyrend, az adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat hatalyos és
teljes szbvege

A valtozasokat
kovetben azonnal

Adat Frissités Megoérzés Adatfelelés
A kozfeladatot ellatd szerv feladatat, bels6
hataskoérét és alaptevékenységét adatvédelmi

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

felel6s/adatvédel
mi tisztviseld;
tarsasagi belsé
szabalyozok
tekintetében a
min&ségugyi
vezetd

Az orszagos illetékességli szervek,
valamint a févarosi és megyei
kormanyhivatal esetében a kozfeladatot
ellaté szerv feladatardl, tevékenységerdl
sz0l6 tajékoztatd magyar és angol
nyelven

A valtozasokat
kovetbéen azonnal

Az el6z6 allapot
torlendé

nem relevans

A helyi 6nkormanyzat 6nként vallalt
feladatai

Negyedévente

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

nem relevans

Allamigazgatasi, Snkormanyzati, és
egyéb hatdsagi ligyekben Ugyfajtanként
és eljarastipusonként a hataskorrel
rendelkez6 szerv megnevezése, hataskor
gyakorlasanak atruhazasa esetén a
ténylegesen eljaro szerv megnevezése,
illetékességi tertlete, az Ugyintézéshez
szlkséges dokumentumok, okmanyok,
eljarasi illetékek (igazgatasi szolgaltatasi
dijak) meghatarozasa, alapvet6 eljarasi
szabalyok, az eljarast megindito irat
benyujtasanak maédja (helye, ideje),
ugyfélfogadas ideje, az Ugyintézés
hatarideje (elintézési, fellebbezési
hataridd), az Ggyek intézését segitd
utmutatok, az igymenetre vonatkozo
tajékoztatas és az ugyintézéshez
hasznalt letolthet6 formanyomtatvanyok,
az igénybe vehet6 elektronikus
programok elérése, idépontfoglalas, az
ugytipusokhoz kapcsolodo jogszabalyok
jegyzéke, tajékoztatas az ugyfelet
megilletd jogokrdl és az tgyfelet terheld
kotelezettségekrdl

A valtozasokat
kovetbéen azonnal

Az el6z6 allapot
térlendé

nem relevans

A kozfeladatot ellatd szerv altal nyujtott

A valtozasokat

Az el6z6 allapot 1

Kbzgazdasagi
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vagy koltségvetésébdl finanszirozott kévetden azonnal | évig archivumban Osztaly
kdzszolgaltatasok megnevezése, tartasaval
tartalma, a kdzszolgaltatasok
igénybevételének rendje, a
kbzszolgaltataseért fizetendd dij mértéke,
az abbdl adott kedvezmények
A kozfeladatot ellatd szerv altal fenntartott
adatbazisok, illetve nyilvantartasok leiré
adatai (név, formatum, az adatkezelés
célja, jogalapja, idétartama, az érintettek
kore, az adatok forrasa, kérddives belsé
adatfelvétel esetén a kitdltendd kérddiv), . . Az el6z6 allapot 1 . .
. Co, . A valtozasokat - , adatvédelmi
6. az adatvédelmi nyilvantartasba . e evig archivumban « .
. A X koévetbéen azonnal . . felelés/adatvédel
bejelentendd nyilvantartasoknak az e tartasaval e e
. L i . mi tisztvisel
torvény szerinti azonosito adatai; a
kozfeladatot ellatd szerv altal -
alaptevékenysége keretében - gyjtott és
feldolgozott adatok fajtai, a hozzaférés
modja, a masolatkészités koltségei
A kozfeladatot ellatd szerv nyilvanos
kiadvanyainak cime, témaja, a Az el6z6 allapot 1
7. hozzaférés mddja, a kiadvany Negyedévente évig archivumban Jogi Iroda
ingyenesseége, illetve a koltségtérités tartasaval
mértéke
A testlleti szerv dontései el6készitésének
rendje, az allampolgari kdzremikodeés
(véleményezés) madja, eljarasi szabalyai,
a testlleti szerv Uléseinek helye, ideje, . . Az el6z4 allapot 1
bs s . ROV A valtozasokat . , .
8. tovabba nyilvanossaga, dontései, . i évig archivumban nem relevans
. : ol .. koévetben azonnal .
ulésének jegyz6konyvei, illetve tartasaval
Osszefoglaldi; a testlleti szerv
szavazasanak adatai, ha ezt jogszabaly
nem korlatozza
A torvény alapjan kézzéteendd Torvény eltérd
jogszabalytervezetek és kapcsolddo rendelkezése o s
.. . o, Az el6z6 allapot 1
dokumentumok; a helyi dnkormanyzat hianyaban a . . .
9. e ia . L e . "y evig archivumban nem relevans
képviselb-testiletének nyilvanos ulésére benyujtas f .
. oy . iy " . tartasaval
benyujtott el6terjesztések a benyujtas idépontjat
idépontjatol kévetdéen azonnal
i " . . Legalabb 1 évi
A kézfeladatot ellatd szerv altal kdzzétett ega ?bb evig :
10. . i .. , Folyamatosan archivumban Jogi Iroda
hirdetmények, kdzlemények .
tartasaval
A kozfeladatot ellaté szerv altal kiirt Az el6z6 allapot 1
11. palyazatok szakmai leirasa, azok Folyamatosan évig archivumban nem relevans
eredményei és indokolasuk tartasaval
12 A kozfeladatot ellatd szervnél végzett | A vizsgalatrol szold | Az el6z6 allapot 1 illetékességi

alaptevékenységgel kapcsolatos

jelentés

évig archivumban

terlet alapjan
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vizsgalatok, ellenérzések nyilvanos megismerését tartasaval miszaki
megallapitasai kdvetben igazgato,
haladéktalanul gazdasagi
igazgato,
stratégiai
igazgato
A kézérdeki adatok megismerésére
iranyuld igények intézésének rendje, az belsd
illetékes szervezeti egység neve, o x . .
) - L . . Az el6z4 allapot adatvédelmi
13. | elérhet6sége, s ahol kijeldlésre kertl, az Negyedévente ) p ,, )
,, . . « ) ) torlendd felelés/adatvédel
bels6é adatvédelmi felelés/adatvédelmi L i
. i . f mi tisztvisel6
tisztvisel®, vagy az informacids jogokkal
foglalkozo személy neve
A kozfeladatot ellatd szerv s belsé
. _ . . Az el6z4 allapot 1 . .
tevékenységére vonatkozd, jogszabalyon , L , adatvédelmi
14. . e s Negyedévente évig archivumban B )
alapulo statisztikai adatgydjtés . . felel6s/adatvédel
e , tartdsaval o o
eredményei, idébeli valtozasuk mi tisztviseld
A kozérdek( adatokkal kapcsolatos Az el6z6 allapot 1 be’so .
N n S et . - , adatvédelmi
15. kotelezd statisztikai adatszolgaltatas Negyedévente évig archivumban B X
] . . felelés/adatvédel
adott szervre vonatkoz6 adatai tartasaval o i
mi tisztvisel
Azon kozérdekl adatok hasznositasara o x s e
., i s s Az el6z4 allapot 1 Pénzigyi és
iranyulé szerzédések listaja, amelyekben . - , Lo
16. . " . Negyedévente evig archivumban Szamviteli
a kozfeladatot ellatoé szerv az egyik . .
X1z en tartasaval Osztaly
szerz6do6 fél
A kozfeladatot ellatd szerv kezelésében Az el628 Allaot 1 belsé
l[évo kozérdekl adatok felhasznalasara, A valtozasokat , . , P adatvédelmi
17. s e o4 o évig archivumban B )
hasznositasara vonatkozo altalanos koévetéen azonnal . felel6s/adatvédel
g . tartasaval s C
szerz6dési feltételek mi tisztviseld
bels6
18 A kozfeladatot ellatd szervre vonatkozdo A valtozasokat Az el6z6 allapot adatvédelmi
' kulonos és egyedi kozzétételi lista koévetbéen azonnal térlend6 felel6s/adatvédel
mi tisztvisel
A kozfeladatot ellatd szerv kezelésében
levé, a kbzadatok Ujrahasznositasarol
sz0l0 torvény szerint ujrahasznositas
céljara elérhetd kulturalis kbzadatok
listdja a rendelkezesre allo formatumok |y oy scoiat | Az elz6 dllapot 1
megjeldlésével, valamint a kdzfeladatot . i - . .
19. kovetd 15 napon | évig archivumban nem relevans

ellatoé szerv kezelésében levé,

a kézadatok ujrahasznositasarodl szold
torvény szerint Ujrahasznosithaté kézadat
tipusokrol valo tajékoztatas, a
rendelkezésre allé formatumok
megjelolésével

belll

tartasaval

20.

A 19. sor szerinti kbzadatok és kulturalis
kbézadatok ujrahasznositasara vonatkozé

A valtozasokat
kovetd 15 napon

Az el6z6 allapot
térlendé

nem relevans
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altalanos szerzddési feltételek
elektronikusan szerkeszthetd valtozata

belll

21.

A 19. sor szerinti kbzadatok és kulturalis
kbézadatok ujrahasznositas céljabol
torténd rendelkezésre bocsatasaért
fizetend6 dijak altalanos jegyzéke, a
dijszamitas alapjat képez6 tenyezdkkel
egylttesen

A valtozasokat
kévetd 15 napon
beltl

Az el6z6 allapot
torlendd

nem relevans

22.

A kodzadatok ujrahasznositasarol szolo
torvény szerinti jogorvoslati tajékoztatas

A valtozasokat
kovetd 15 napon
belll

Az el6z6 allapot
torlendd

belsé
adatvédelmi
felel6s/adatvédel
mi tisztvisel6

23.

A kézfeladatot ellatd szerv altal
megkotott, a kdzadatok
Ujrahasznositasaroél szolo torvény szerint
kotott kizarolagos jogot biztositd
megallapodasok szerz6dé feleinek
megjeldlése, a kizarolagossag
idétartamanak, targyanak, valamint a
megallapodas egyéb lényeges elemeinek
megjeldlése

A valtozasokat
kovetd 15 napon
belll

Az el6z6 allapot
torlendd

bels6
adatvédelmi
felel6s/adatvédel
mi tisztvisel6

24.

A kozfeladatot ellatd szerv altal kotott, a
kézadatok ujrahasznositasarol szélo
torvény szerint
a kulturalis kbzadatok digitalizalasara
kizarélagos jogot biztosito
megallapodasok szdvege

A valtozasokat
kovetd 15 napon
belll

Az el6z6 allapot
torlendd

nem relevans

25.

A kézadatok Ujrahasznositasarol szo6l6
torvény szerinti azon jogszabaly, kdzjogi
szervezetszabalyozé eszkoz,
kbzszolgaltatasi szerz6dés vagy mas
kotelez6 erével biré dokumentum (vagy
az annak elérhet6ségére mutato
hivatkozas), amely az Ujrahasznositas
céljabdl rendelkezésre bocsathatd
kbézadat gyljtésével, elballitasaval,
feldolgozasaval és terjesztésével

Osszefigg6 koltségek jelentds részének
sajat bevételbdl valo fedezését irja el6 a

A valtozasokat
kovetd 15 napon
beldl

Az el6z6 allapot
térlendé

kozfeladatot ellaté szerv részére

nem relevans
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Ill. Gazdalkodasi adatok

Adat

Frissités

Megodrzés

Adatfelel6s

A kozfeladatot ellatoé szerv éves
koltségvetése, szamviteli torvény szerint
beszamoldja vagy éves koltségvetés
beszamoldja

A valtozasokat
kovetbéen azonnal

A kozzétételt kovetd
10 évig

pénzlgyi vezetd

A kozfeladatot ellatd szervnél
foglalkoztatottak létszamara és személyi
juttatasaira vonatkozo dsszesitett adatok,

illetve dsszesitve a vezetbk és vezetd

tisztségvisel6k illetménye, munkabére, és

rendszeres juttatasai, valamint

koltségtéritése, az egyéb
alkalmazottaknak nyuijtott juttatasok
fajtdja és mértéke Gsszesitve

Negyedévente

A kilén
jogszabalyban
meghatarozott

ideig, de legalabb 1
évig archivumban
tartasaval

Személylgyi
Osztaly

A kézfeladatot ellatd szerv altal nydijtott,
az allamhaztartasrol sz6l6 torvény szerinti
koltségvetési tamogatasok
kedvezményezettjeinek nevére, a
tamogatas céljara, dsszegére, tovabba a
tamogatasi program megvaldsitasi
helyére vonatkoz6 adatok, kivéve, ha a
kozzététel elbtt a kdltségvetési
tdmogatast visszavonjak vagy arrol a
kedvezmeényezett lemond

A dontés
meghozatalat
kovetd hatvanadik

napig

A kozzétételt kovetd
5 évig

Pénzlgyi és
Szamviteli
Osztaly

Az allamhaztartas pénzeszkozei
felhasznalasaval, az allamhaztartashoz
tartozé vagyonnal térténé gazdalkodassal
Osszefugg6, otmillio forintot elérd vagy
azt meghalado értékl arubeszerzésre,
épitési beruhazasra, szolgaltatas
megrendelésre, vagyonértékesitésre,
vagyonhasznositasra, vagyon vagy
vagyoni értékl jog atadasara, valamint
koncessziéba adasra vonatkozo
szerz6dések megnevezése (tipusa),
targya, a szerz6dést kot6 felek neve, a
szerz6dés értéke, hatarozott idére kotott
szerz8dés esetében annak idétartama,
valamint az emlitett adatok valtozasai, a
nemzetbiztonsagi, illetve honvédelmi
érdekkel kézvetlenll 6sszefliggd
beszerzések adatai, és a mindsitett
adatok kivételével
A szerz6dés értéke alatt a szerz6dés
targyaért kikotott - altalanos forgalmi adé

A dontés
meghozatalat
kovetd hatvanadik

napig
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A kozzétételt kovetd
5 évig

Pénzugyi és
Szamviteli
Osztaly




nélkil szamitott - ellenszolgaltatast kell
erteni, ingyenes ugylet esetén a vagyon
piaci vagy konyv szerinti értéke kozul a
magasabb 6sszeget kell figyelembe
venni. Az idészakonként visszatéré - egy
évnél hosszabb idétartamra kotott -
szerz6déseknél az érték kiszamitasakor
az ellenszolgaltatas egy évre szamitott
O0sszegét kell alapul venni. Az egy
koltségvetési évben ugyanazon szerz6dé
féllel kotott azonos targyu szerzdések
ertékét egybe kell szamitani

it s A kulén
A koncessziorol szol6 torvenyben . .
. L jogszabalyban s
meghatarozott nyilvanos adatok X Beruhazasi és
e, e . i meghatarozott . .
(palyazati kiirasok, palyazék adatai, az Negyedévente I , Beszerzési
e, X ,, ideig, de legalabb 1 .
elbiralasrol készitett emlékeztetok, . . i Osztaly
alyazat eredménye) evig archivumban
P tartasaval
A kozfeladatot ellatd szerv altal nem
alapfeladatai ellatasara (igy kuldndsen
egyesllet tamogatasara, foglalkoztatottai -
. s 2 A kilén
szakmai és munkavallal6i érdek- . .
L . ., jogszabalyban e
képviseleti szervei szamara, X Pénzlgyi és
e - . meghatarozott R
foglalkoztatottjai, ellatottjai oktatasi, Negyedévente I , Szamviteli
o1 o ] . ideig, de legalabb 1 .
kulturalis, szocialis és sporttevékenységet . , Osztaly
e . Lo evig archivumban
segit6 szervezet tamogatasara, tartasaval
alapitvanyok altal ellatott feladatokkal
Osszeflggé kifizetésre) forditott, otmillié
forintot meghalado kifizetések
Az Eurdpai Unié tdamogatasaval Legalabb 1 évig Beruhazasi és
megvalosulo fejlesztések leirasa, az Negyedévente archivumban Beszerzési
azokra vonatkoz6 szerzédések tartasaval Osztaly
Kdzbeszerzési informaciok (éves terv, Legalabb 1 évig Beruhazasi és
Osszegzés az ajanlatok elbiralasardl, a Negyedévente archivumban Beszerzési
megkotott szerz6désekrol) tartasaval Osztaly
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2. szamu melléklet

Tajékoztatas kozérdekii adatok egyedi igénylésének szabalyairol

Kozérdekli adatnak minésil a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok
nyilvanossagarol szélé 2011. évi CXIl. tv. (Info tv.) el6irasai szerint az allami vagy helyi
Onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb kdzfeladatot ellatd
szerv vagy szemeély kezelésében 1év6, valamint a tevékenységére vonatkozo, a személyes
adat fogalma ala nem esd, barmilyen médon vagy formaban rogzitett informacié vagy
ismeret, flggetlenul kezelésének modjatdl, 6nallé vagy gydjteményes jellegétdl.

Kozérdekbdl nyilvanos adatnak minéstl az Info tv. szerint a kdzérdek(i adat fogalma ala nem
tartozé minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetévé tételét
torvény kozérdekbdl elrendeli.

Az allami vagyonrol szolé 2007. évi CVI. tv. (Viv.) 5. §-anak (1) bekezdése alapjan
kdzérdekbdl nyilvanos minden, az allami vagyonnal valé gazdalkodasra és az azzal valo
rendelkezésre vonatkozé, kézérdeki adatnak nem min8suilé adat, kilon térvény azonban az
adat megismerhetéségét korlatozhatja.

Kozérdekl adat vagy kozerdekbdl nyilvanos adat (a tovabbiakban egyutt: kozerdekl adat)
megismerése irant az ERV. Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmlvek Zrt.-hez
(tovabbiakban: ERV ZRt.) barki - széban, irasban vagy elektronikus uton - igényt nyujthat be.
A kozérdekii adat megismerésére iranyulé igények benyujtasanak moédja:

1. Személyesen: az ERV ZRt. belsd adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztvisel6énél

Cime: 3700 Kazincbarcika, Tardonai ut 1.

Személyes ligyfélfogadasra kizarolag elézetes idopont egyeztetést kovetéen keriilhet
sor.

2. irasban: az ERV ZRt. belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviseléének cimezve a
3700 Kazincbarcika, Tardonai Ut 1. cimre.

3. Elektronikusan: az info@ervzrt.hu cimen.
4. Telefonon: az (48) 514-500 telefonszamon.

5. Faxon:
(48) 514-592 faxszamon.

Felhivjuk a tisztelt érdekl6dék figyelmét, hogy az ERV ZRt-re vonatkozé kézérdekii
adatok a Tarsasag honlapjan (www.ervzrt.hu) kézvetleniil elérhetéek.

A kozérdekii adatok megismerésére iranyul6 igények teljesitésének rendje

Az ERV ZRt. a részére el6terjesztett kdzérdekii adat megismerésére iranyuld igények
elintézésérdl az belsé adatvédelmi felels/adatvédelmi tisztvisel® utjan gondoskodik.

Ha az igény elbterjesztésekor, vagy az eljaras barmely késdbbi szakaszaban az allapithaté

meg, hogy az igényben szerepl0 adatokat, vagy azok egy részét nem az ERV ZRt. kezeli, az
igenylét az ERV ZRt. errdl értesiti.

51


mailto:info@ervzrt.hu
http://www.ervzrt.hu/

Az ERV ZRt. az igény tudomasara jutasat kévetd legrévidebb idé alatt, de legkésébb az ERV
ZRt-hez torténd beérkezéstdl, illetbleg a szoban elbterjesztett igény irasba foglalasatol
szamitott 15 napon bellil tesz eleget.

Ha az adatigénylés jelent6s terjedelmd, illetve nagyszamu adatra vonatkozik, vagy az
adatigénylés teljesitése az érintett szakterlletek alaptevékenységének ellatasahoz
szikséges munkaeréforras aranytalan mértéki igénybevételével jar, a 15 napos hataridd
egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithaté. Errdl az igénylét az igény beérkezését
kévetd 15 napon belll tajékoztatni kell (Info tv. 29. § (2) bekezdés).

Az igény teljesitésének megtagadasardl és annak indokairdl 15 napon beliil az ERV ZRt.
irasban vagy - amennyiben az igény elektronikus uton érkezett, vagy az igényben az
elektronikus levelezési cim fel van tlntetve - elektronikusan tajékoztatast kuld az igénylének.
Ha az igénylés olyan adatra vonatkozik, amelyet az Eurépai Uni6 valamely intézménye vagy
tagallama allitott el6, az belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi tisztviseld haladéktalanul
megkeresi az Eurépai Unid érintett intézményét vagy tagallamat és errél az igényl6t
tajékoztatja. A tajékoztatas megtételétél az Eurdpai Unid érintett intézménye vagy tagallama
valaszanak az ERV ZRt.-hez valé beérkezéséig terjedé idétartam az adatigénylés
teljesitésére rendelkezésre allé hataridbbe nem szamit bele.

Jogorvoslat

A kozérdekl adatra vonatkozo igény nem teljesitése esetén — valamint az Info tv. 21.§ (4)
bekezdése szerint akkor, ha az érintett az adatkezelé személyes adatkezeléssel kapcsolatos
tiltakozas targyaban hozott dontésével nem ért egyet — az igényldé a Miskolci
Torvényszékhez fordulhat, amelynek hatarideje az igény teljesitésének megtagadasa
kozlésétdl, illetve ennek elmaradasa esetén a 15 napos teljesitési hataridé eredménytelen
elteltétdl szamitott 30 nap.
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3. szamu melléklet

A 24/2013. (V. 29.) NFM rendelet . szamu melléklete alapjan k6zzéteendé kozérdekii

A vizik6zmii-szolgaltaté honlapjan kézzéteendé adatok kére

adatok

Adat

Frissités

Megorzés

Adatfelelos

A vizik6zmi-szolgaltatod
vonatkozasaban feladatkorrel
rendelkez6 Felhasznalovédelmi
szervek és felhasznaloi érdekeket

A valtozasokat
kovetéen azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

bels6 adatvédelmi
felel6s/adatvédelmi

A tisztvisel6
képvisel6 civil szervezetek
elérhet6ségét
Az el6z6 allapot Iranyitasi és
A vizik6zmi-szolgaltato altal ellatott A valtozasokat 1 évig Folyamat-
telepulések listaja kovetéen azonnal archivumban menedzsment
tartasa Iroda
Uzemeltetési
szerz8dések
tekintetében az
Iranyitasi és
A vizik6zmi-szolgaltatonak az . . Az el6z6 allapot Folyamat-
et P e A valtozasokat ;
ellatasért feleléssel kotott o archivumban menedzsment
, .. kovetéen azonnal . . ; .
megallapodasai tartasaval. Iroda; egyéb

megallapodasok
tekintetében a
Pénzlgyi és
Szamviteli Osztaly

A vizikbzmi-szolgaltato
Uzletszabalyzata

A valtozasokat
kovetben azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

min&ségugyi
vezet6

A vizikbzmi-szolgaltato altal
szolgaltatott ivéviz és kibocsatott
tisztitott szennyviz vonatkozasaban a
vizikbzmUi-szolgaltaté szamara elbirt
€s megvizsgalt vizmintak
laboreredményei (a mintavétel
helyének és idépontjanak
megadasaval egyutt) a jogszabalyban
rogzitett min6ségi paraméterekkel
vagy hatarértékkel 6sszehasonlithato
maodon.

A jogszabalyban meghatarozott
hatarérték tullépése esetén
informacié a vizellatas korlatozasarol
vagy betiltasarol, az atmeneti
vizellatas modjarol és a vizminbség
javitasara meghozott intézkedésekrél

A valtozast kovetben

azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

Technolbgiai és
Kornyezetvédelmi
Osztaly

Miszaki adatok, igy kulonosen:
a) vizbazisok kapacitasa (m*/nap),
‘| b) kitermelt viz mennyisége (m3/év),
c) atvett viz mennyisége (m®/év),

A valtozasokat
kovetdéen azonnal

Az el6z6 allapot
1 évig
archivumban
tartasaval

Technoldgiai és
Kdérnyezetvédelmi
Osztaly
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d) értékesitett ivoviz mennyisége
(m3/év),
e) haldzati vizveszteség (m®/év),
f) szennyviztisztité telepek szama
(db),
g) atemel6k szama (db),
h) szennyviztisztité telepek névleges
kapacitasa (m®/d),
i) vizikbzmi-halozat hossza (km),
j) meghibasodasok szama (db/év).

Az Ugyfélszolgalaton telefonon és
elektronikusan elintézhet6 tgyek
fajtai, az elintézés mddja, az
Ugyleirasok, a panaszkezelés
menete, a hibabejelentés
lehetbségei, és az ugyfélfogadasi
rend

A valtozasokat
kovetben azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

Ertékesitési és
Kintléviség-
kezelési Osztaly

A szolgaltatasért fizetendd (el6zetes)
dijkalkulator vagy szamolasi tabla

A valtozasokat
kovetéen azonnal

Az el6z6 allapot
torlendé

Ertékesitési és
Kintléviség-
kezelési Osztaly

.| A jévahagyott beszerzési szabalyzat

A valtozasokat
kovetbéen azonnal

Az el6z6 allapot
torlendd

min&segugyi
vezetd
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4. szamu melléklet
A Kbt. alapjan kozzéteendd kozérdekii adatok

1. Az ajanlatkéré ERV ZRt. kételes az alabbi adatokat, informaciokat, dokumentumokat
Kdzbeszerzési Hatésag altal miikddtetett Kézbeszerzési Adatbazisban - amennyiben az
Adatbazisban valé kézzététel valamely okbdl nem lehetséges a sajat vagy fenntartoja
honlapjan - kbzzétenni (Kbt. 43. § (1) bek.):

a) a kozbeszerzési tervet, valamint annak modositasat az elfogadast kovetden
haladéktalanul;

b) az elézetes vitarendezéssel kapcsolatos 80. § (2) bekezdése szerinti adatokat az
elézetes vitarendezési kérelem kézhezvételét kovetdben haladéktalanul;

c) a 9. § (1) bekezdés h)-i) pontjanak, valamint a 12. § (1)-(5) bekezdésének
alkalmazasaval megkotott szerz6déseket a szerz6déskotést kovetéen haladéktalanul,

d) a kdzbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerzé6déseket a szerz8déskotést kdvetden
haladéktalanul;

e) a részvételi jelentkezések és az ajanlatok elbiralasardl szolé 6sszegezeést, a részvételre
jelentkezéknek vagy az ajanlattevéknek valdé megkuldéssel egyidejileg;

f) a szerz6dés teljesitésére vonatkozé kovetkezd adatokat: hivatkozast a kézbeszerzési
eljarast megindité hirdetményre (hirdetmény nélkil induld eljarasok esetében felhivasra), a
szerz6d6 felek megnevezését, azt, hogy a teljesités szerzédésszer( volt-e, a szerzédés
teliesitésének az ajanlatkéré altal elismert id6pontjat, tovabba az ellenszolgaltatas
teljesitésének idépontjat és a kifizetett ellenszolgaltatas értékét a szerz6dés mindegyik fél -
tamogatasbol megvaldsuld kdzbeszerzés esetén szallitoi kifizetés soran a kifizetésre koteles
szervezet - altal tortént teljesitését kdvetd harminc napon belll;

g) a kuldn jogszabalyban meghatarozott éves statisztikai 6sszegzést az ott el6irt hatariddig.

A jelen pont szerinti adatok kdzérdekbél nyilvanos adatok, azok nyilvanossagra hozatala
Uzleti titokra hivatkozassal nem tagadhaté meg. Ettél eltéréen amennyiben a felek az
ajanlatot a szerz6dés mellékletévé teszik, az ajanlat nyilvanossagara a Kbt. 44. §
alkalmazandé. (Kbt. 43. § (2) bek.).

2. A kozzétételi kotelezettség Utemezése, idGtartama:

a) Az 1. pont a) alpontja szerinti kdzbeszerzési tervnek a honlapon a targyévet kovetd
évre vonatkozé kozbeszerzési terv honlapon torténé kozzétételéig kell
elérhetének lennie. A kdzbeszerzési terv modositasanak kezdeményezéséért,
modositasaért és a mddositott kdzbeszerzési terv kdzzététele iranti intézkedésért a
Beruhazasi és Beszerzési Osztaly a felelbs.

b) Az 1. pont b) és f)-g) alpontjai szerinti adatoknak, informacidknak,
dokumentumoknak a honlapon az alabbi idépontig kell elérhetének lennitk: a
kézbeszerzési eljaras elbkészitésével, lefolytatasaval kapcsolatban keletkezett, a
hivatkozott pontokban felsorolt dsszes iratot a kozbeszerzési eljaras lezarulasatol
(Kbt. 37. § (2) bekezdés), a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos, a hivatkozott
pontokban felsorolt 6sszes iratot a szerzddés teljesitésétdl szamitott 6t évig meg kell
6rizni. Ha a kdzbeszerzéssel kapcsolatban jogorvoslati eljaras indult, az iratokat
annak - birésagi felllvizsgalat esetén a felllvizsgalat - jogerés befejezéséig, de
legalabb az emlitett 6t évig kell megdrizni.
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c) Az 1. pont c) és d) alpontjai szerinti szerz6déseknek a honlapon a teljesitéstél*
szamitott 6t évig folyamatosan elérhetének kell lennie.

d) Az 1. pont f) alpontja szerinti tajékoztatast az egy évnél hosszabb vagy hatarozatlan
id6re kotott szerz8dés esetében a szerz6dés megkotésétél szamitva évenként kell
aktualizalni.

3. Az egyes adatfajtak nyilvanossaga (Kbt. 44.-45 §):

44.§ (1) A gazdasagi szereplé az ajanlatban, részvételi jelentkezésben, hianypdétlasban,
valamint a 72. § szerinti indokolasban elkilonitett moédon elhelyezett, Uzleti titkot (ideértve a
védett ismeretet is) [Ptk. 2:47. §] tartalmazo iratok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja. Az
uzleti titkot tartalmazé irat kizardlag olyan informacidkat tartalmazhat, amelyek
nyilvanossagra hozatala a gazdasagi szerepld lGzleti tevékenysége szempontjabdl aranytalan
sérelmet okozna. A gazdasagi szereplé az uzleti titkot tartalmazo, elkilonitett irathoz
indokolast koételes csatolni, amelyben részletesen alatamasztja, hogy az adott informacié
vagy adat nyilvanossagra hozatala miért és milyen mdédon okozna szamara aranytalan
sérelmet. A gazdasagi szerepl6 altal adott indokolas nem megfelel6, amennyiben az
altalanossag szintjén kerul megfogalmazasra.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazasaban a gazdasagi szereplé nem nyilvanithatja Uzleti titoknak
kilondsen

a) azokat az informacidkat, adatokat, amelyek elektronikus, hatésagi vagy egyéb
nyilvantartasbél barki szamara megismerheték,

b) az informacios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény 27. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekbdl nyilvanos adatokat,

C) az ajanlattevd, illetve részvételre jelentkezé altal az alkalmassag igazolasa korében
bemutatott

ca) korabban teljesitett kbzbeszerzési szerz6dések, illetve e térvény szerinti épités- vagy
szolgaltatasi koncessziok megkotésére, tartalmara és teljesitésére vonatkozé informaciokat
és adatokat,

cb) gépekre, eszkdzokre, berendezésekre, szakemberekre, tanusitvanyokra, cimkékre
vonatkozé informacidkat és adatokat,

d) az ajanlatban meghatarozott aruk, épitési beruhazasok, szolgaltatasok leirasat, ide nem
értve a leirasnak azt a j6l meghatarozhat6 elemét, amely tekintetében az (1) bekezdésben
meghatarozott feltételek az ajanlattevé altal igazoltan fennallnak,

e) ha az ajanlatkéré annak benyujtasat kéri, az ajanlattevd szakmai ajanlatat, ide nem értve
a szakmai ajanlatnak azt a jol meghatarozhaté elemét, amely tekintetében az (1)
bekezdésben meghatarozott feltételek az ajanlattevd altal igazoltan fennallnak és a (3)
bekezdés alapjan nincs akadalya az Gzleti titokka nyilvanitasnak.

(3) A gazdasagi szerepl6 nem tilthatja meg nevének, cimének (székhelyének, lakdhelyének),
valamint olyan ténynek, informacionak, megoldasnak vagy adatnak (a tovabbiakban egyutt:
adat) a nyilvanossagra hozatalat, amely a 76. § szerinti értékelési szempont alapjan
értékelésre kerll, de az ezek alapjaul szolgédld - a (2) bekezdés hatélya ala nem tartozé -

1 Az érintett szakterllet (Beruhazasi és Beszerzési Osztaly) feladata az adott szerzédés
menedzselése, erre tekintettel a szakterllet nyilatkozata szikséges annak
megallapitasahoz, hogy mikor kell egy szerz8dést teljesitettnek tekinteni.
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részinformaciok, alapadatok (igy kuléndsen az arazott koltségvetés) nyilvanossagra
hozatalat megtilthatja.

(4) Ha a gazdasagi szereplé6 meghatarozott informaciok, adatok Uzleti titokka nyilvanitasa
soran az (1)-(3) bekezdésben foglaltakat nem tartotta be, az ajanlatkérd hianypaotlas
keretében koteles felhivni az érintett gazdasagi szereplét a megfeleld tartalmd dokumentum
benyujtasara.

45. § (1) Az adott eljarasban részt vett ajanlattevé vagy részvételre jelentkezé az ajanlatok
vagy részvételi jelentkezések elbiralasarol készitett 6sszegezés megklldését kdvetben
kérheti, hogy mas gazdasagi szerepl6 ajanlatanak vagy részvételi jelentkezésének - ideértve
a hianypotlast, felvilagositast, valamint a 72. § szerinti indokolast is - Gzleti titkot nem
tartalmazo részébe betekinthessen. Az iratbetekintésre vonatkozd kérelemben a gazdasagi
szerepldé koteles megjeldlni, hogy milyen feltételezett jogsértés kapcsan, az ajanlat vagy
részvételi jelentkezés mely részébe kivan betekinteni. Az iratbetekintést munkaidében, a
kérelem beérkezését kovetdé két munkanapon belll kell biztositani. A betekintést az
ajanlatkérd a gazdasagi szerepl6 altal megjelolt feltételezett jogsértéshez kapcsoldodo
jogérvényesitéséhez szikséges mértekben koteles biztositani. Mas gazdasagi szerepld
ajanlatanak vagy részvételi jelentkezésének teljes korl atvizsgalasa a betekintés korében
nem lehetséges.
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5. szamu melléklet
A Vhr. alapjan kozzéteenddé kozérdekii adatok

1. Az allami vagyonnal valé gazdalkodasrol szolo 254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet (Vhr.)
alapjan kozzéteendd adatok:

a) a Vhr. 32. §-anak (2) bekezdése alapjan a nyilvanos palyazati felhivasok, a 34. § (2)
bekezdése alapjan ezek moddositasai, a 34. § (3) bekezdése alapjan ezek
visszavonasarol szélo hirdetmény, a 41. § (1) bekezdése alapjan ezek eredményérél
sz0l6 hirdetmény;

b) a Vhr. 45. §-anak (1) bekezdése alapjan az arverési hirdetmények.
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6. szamu melléklet

A Takarékos tv. alapjan kozzéteendé adatok

1. A koéztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikodésérdl széld 2009.
évi CXXII. tortvény alapjan kdzzéteendé adatok:

a) a Takarékos tv. 2. §-anak (1) és (2) bekezdése alapjan a vezet6 tisztségviselbk,
feligyelébizottsagi tagok, a munka torvénykonyvérél szoldo 2012. évi |. tv (a
tovabbiakban: Mt.) 208. §-a szerint vezet6 allasu munkavallalonak, valamint az
onall6 cégjegyzésre, vagy a bankszamla feletti rendelkezésre jogosult
munkavallalok:

i.  nevét

ii. tisztségét vagy munkakorét

iii.  munkaviszonyban all6 személy estében a munkaviszony alapjan kozvetlenal,
vagy kozvetve nyujtott pénzbeli juttatasokat, végkielégités mértekét, a
felmondasi id6 tartamat, az Mt. 228. § alapjan kikotott idétartamot és
vallalasanak ellenértékét

iv. a tarsasag Ugyvezetését megbizasi jogviszonyban vagy munkaviszonyban
ellatd vezetd tisztségviseld, valamint a felligyel6bizottsagi tagok megbizasi
dijat, a megbizasi dijon fellli egyéb jaranddésagokat és a jogviszony
megsziinése esetén jard pénzbeli juttatasokat

b) masokkal egyittesen cégjegyzésre vagy a bankszamla feletti rendelkezésre jogosult
munkavallalok, valamint a tarsasag miikddése szempontjabdél meghatarozé
jelent8ségli egyéb munkavallalok esetében az a) ii. és iii. pontokban meghatarozott
adatokat.

c) az egyszerl kozbeszerzési eljaras értékhatarat elérd vagy azt meghalado
arubeszerzés, epitési beruhazasra, szolgaltatas megrendelésére,
vagyonértékesitésre, vagyonhasznositasra, vagyon vagy vagyoni értéki jog
atadasara, valamint koncesszioba adasra vonatkozé szerz6dések megnevezését
(tipusat), targyat, a szerzdd6 felek nevét, a szerz6dés értékét, hatarozott idére kotott
szerz6dések esetén azok idétartamara vonatkozé adatokat, valamint az emlitett
adatok valtozasait.

2. A kdzzétett adatok a kdzzétételt kdvetd két évig nem tavolithatdak el.

Az. 1. a) és b) pontokban rogzitettek kozzétételéért a Személylgyi Osztaly, mig az 1.c)
pontban rogzitett adatok kozzétételéért a Beruhazasi és Beszerzési Osztaly a felelbs.
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7. szamu melléklet

Az adatfelel6so6krél és adatkozlés végrehajtasi rendjérél, a felelésok személyérdl és a

1.

hataridokrol

Az ERV ZRt. részére jogszabalyokban el6irt feladatainak adatfelelései a jelen
mellékletben feltlintetett (illetékes) szervezeti egységek. Az adatkdzlé minden esetben a
Jogi Iroda. Az adatfelelés a kozzétett adatok tartalmaért, azok jogszabalyban el8irt
kozzétételi hataridé elétt 3 munkanappal a Jogi Iroda részére torténd, belsd szabalyozasi
rendeknek megfelel6 tovabbitasaért, az adatkozl6 az adatok jogszabalyban el6irt
hataridében val6 kozzétételéért felel.

A szabalyzatban meghatarozott adatfelelés (illetékes) szervezeti egységek és egyéb
adatfelelésok kotelesek a jogszabalyokban az ERV ZRt. részére el6irt tartalma, az ERV
ZRt. honlapjan valtozatlan formaban kézzéteend6 adatokat a jelen mellékletben megjelolt
.KOzzétételre atadas hataridejére” a Jogi Iroda részére a vonatkozé tovabbi belsé
szabalyoknak megfelel6 médon atadni.

Az adatokat az adatfelel6s (illetékes) szervezeti egység ugy koételes megkildeni a Jogi
Iroda részére, hogy az a jogszabalyoknak megfeleltethetd mdodon feltdltésre kerdljon.
(Jelen rendelkezés alkalmazasakor figyelembe kell venni az ERV ZRt. honlapjan torténé
kozzétételre vonatkozé eljarasrendjére vonatkozd szabalyokat is.). Az adatokat az
adatfelelds (illetékes) szervezeti egység ugy kételes megkildeni a Jogi Iroda részére,
hogy az adatot tartalmazé dokumentumban a nem nyilvanosan kezelendd, védett
informaciok (lzleti titok (Infotrv. 27. § (3) és (3a) bek.-ei, és a Ptk. 2:47.§ alapjan a
szellemi tulajdonjogi védelem aléa es6 adatok (pl. fotdk, tervrajzok) Infotrv. 27. § (2) bek.
h) alpontja), keruljenek megjeldlésre, és kdzzétételre csak olyan irat kerlljon atadasra a
kommunikacios szakterlilet részére, melyben a védett adatok, informaciok
felismerhetetlenné tétele megtortént.
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ERV ZRt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

8. sz. melléklet - a kozbeszerzési szerzodéseknek a Kozbeszerzési Adatbazisba
jogszabaly alapjan feltoltend6 adatai

Adatfajta Konkrét adat

a kdzbeszerzési eljaras megnevezeése (targya)

a kdzbeszerzési eljaras meginditasanak datuma vagy a
kozbeszerzési eljaras lezarasanak datuma

KE szam (els6sorban az indit6 hirdetményé)

a szerzBdés tipusa (valaszthato tipusok: bankszamlaszerzddg
bérleti szerz6dés / biztositasi szerz6dés / egyéb szerzddés / h
szerz6dés / ingatlan adasvételi szerzédés / kivitelezési szerzd
| kbézizemi szerz6dés / kutatasi szerz6dés / lizing szerz6dé
megbizasi szerz6dés / szallitasi szerz6dés / tervezési szerz6di
vallalkozasi szerzédés)

szerz6dés keltezése (év/hoénap/nap)

szerz6dés fajtaja (valaszthaté tipusok: szerzédés /
keretszerz6dés / keretmegallapodas)

szerz6dés teljesitésének kezdete (év/hdnap/nap)

szerzOdés teljesitésének hatarideje (valaszthato: a datum
megegyezik a szerz6dés érvényességi idejével / a szerz6dés
teljesitése folyamatos / datum szerint (egyéb okbdl) nem
meghatarozhat6 / hatarozatlan idejl / konkrét datum)

szerz6dés érvényességi ideje (valaszthatd: datum szerint nem
meghatarozhat6 / hatarozatlan idejl / konkrét datum)

Munkapéldany! A mindenkori érvényes valtozat elektronikus formaban a halézaton,
a SYS(Q)/ERV-Dokumentacié/Szabalyzatok mappaban talalhaté.

Kiadva:; 2018.05.25. I-13 szabalyzat 61. oldal, 6sszesen 61
Modositasi allapot: 2.



