Ugyfélszolgalatunk elérhetéségei és ligyfélfogadasi rendje

Levelezés:

E-mai cim:

ugvfelszolgalat@ervzrt.hu

Postai levelezési cim:

3700 Kazincbarcika, Tardonai ut 1.

Telefonos Uqyfélszolgalat:

Elérhetdség Hétfo Kedd Szerda |Csiutortok| Péntek
TelofonezAm: +(80) 22-42-42; +(48) 81- | 08.00- | 08.00- | 08.00- | 08.00- | 08.00-
' 42-42 20.00 15.00 15.00 15.00 13.00
Allandé Ugyfélszolgalati Irodak:
Cim Hétfo Kedd Szerda |Csutortok| Péntek
Kazincharcika 3700 Kazincbarcika, 08.00- 07.00- 09.00- 09.00- 07.00-
Tardonai ut 1. 20.00 13.00 15.00 15.00 13.00
Salaétarian 3100 Salgotarjan, 08.00- 07.00- 09.00- 09.00- 07.00-
9 ] Munkasotthon tér 1. 20.00 13.00 15.00 15.00 13.00
Fiok Uqgyfélszolgalati Irodak:
Cim Hétfo Kedd Szerda | Csitortok | Péntek
Bélapatfalva 3346 Bélapatfalva, IV. 12.00- ZArva 08.00- ZArva ZArva
P Béla (t 1. 18.00 12.00
3794 Boldva, Matyas kiraly , 08.00- . ,
Boldva it 59. zarva 12.00 zarva 12.00-18.00| zarva
Edelén 3780 Edelény, Borsodi ut 10.00- ZArva 08.00- ZArva Zarva
y 26. 18.00 15.00
Haidubészarmen 4220 Hajdubdszormény, 08.00- 08.00- 08.00- Zarva 08.00-
J Y| Nagy Istvan u. 38. 15.30 18.00 15.30 13.00
08.00- 08.00- 08.00-
Haiddhadhaz 4242 Hajduhadhaz, 12.00 12.00 12.00 Zarva ZArva
J Vasartér ut 6. 12.30- 12.30- 12.30-
15.00 18.00 15.00
Mezokovesd 3400 Mezbkovesd, Dozsa | 45 | 0800~ 1 o4 112.00-18.00| zarva
Gyorgy ut 2. 12.00
Ozd 3600 Ozd, 48-as Ut 4. zava | O3 0F | zava |12.00-18.00| zarva
Parad 3240 Parad, Kossuth utca 12.00- ZArva 08.00- ZArva Zarva
2/a. 18.00 12.00
, , , . e s 10.00- B 08.00- . ,
Pasztd 3060 Paszto, Fo6 ut 32. 18.00 zarva 15.00 zarva zarva



mailto:ugyfelszolgalat@ervzrt.hu

. . . 3250 Pétervasara, Szent i 12.00- i .
Pétervasara Marton utca 19, zarva 18.00 zarva 08.00-12.00| zarva
. o 3980 Satoraljaujhely, 07:00- 07:00- 08:00- . 07:00-
Satoraljaujhely Kazinczy utca 24. 15:00 15:00 18:00 07:00-15:00 12:00
. 3170 Szécsény, , 12.00- , .
Szécseny Salgétarjani at 31. zarva 18.00 zarva |08.00-12.00| zarva
Sziksz6 3800 Sziksz6, Pazmany 08.00- ZArva 12.00- ZArva Zarva
Péter tér 14. 12.00 18.00
Tiszativaros 3580 Tiszaujvaros, Tisza 08.00- Zarva 12.00- Zarva Zarva
J at 2/ 12.00 18.00
Ugyfélszolgalati Pontok:
Cim Hétfo Kedd Szerda| Csiitortok Péntek
L 07:30-
Beretivédifaly ﬁ;ﬁgﬂ%‘?;ea?(’f;“ga'“’ 12:00 | 07:30-12:00 | . . | 07:30-12:00 | 07:30-
you] ' 13:00- | 13:00-15:00 13:00-15:00 | 13:00
fsz. )
15:00
Cigand 3t9c7a39C|gand, Vasut zarva zarva zarva 09:00-12:00 zarva
08:00-
. 4177 Foldes, 11:30 08:00-11:30 , ) , i
Foldes Debreceni u. 26. 13:00- | 13:00-15:00 | 28™v@ | 08:00-11:30 | zarva
15:00
4087 Hajdudorog
Hajdudorog Fehértoi utfél HRSZ zarva 12:00-16:00 | zarva | 08:00-12:00 zarva
0323
4200 07:30- 07:30-
Haidlszoboszld Haidlszobosl6 12:00 07:30-12:00 | 12:00 | 07:30-12:00 07:30-
J Be{hlen U 2 ’ 12:30- 12:30-15:00 | 12:30- | 12:30-15:00 13:00
T 15:00 17:00
, 4090 Polgar, Kiss 08:00- , , . ) .
Polgar Erné utca 1. 12:00 zarva zarva 12:00-16:00 zarva
, 3950 Sarospatak, 08:00- ) ] 08:00- OO - 08:00-
Sarospatak Wesselényi it 21/a | 15:00 | 0800-15:00 1 4550 | 08:00-15:00 | 4.0,
4440 Tiszavasvairi,
Tiszavasvari Bajcsy Zsilinszky zarva 09:00-15:00 | zarva zarva zarva
59.




